KEPZESIES KIMENETI KOVETELMENYEK

IDEGEN NYELVU IPARI ES KERESKEDELMI TECHNIKUS SZAKMA

1 A szakma alapadatai

1.1 Az égazat megnevezése: Kereskedelem
1.2 A szakma megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus
1.3 A szakma azonosit6 szama: 50417 13 01
14 A szakma szakmairanyai: Altalanos gyartas,
Gépjarmiigyartas,
Kereskedelmi logisztika
1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5
1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5
1.7 Agazati alapoktatas megnevezése: Kereskedelem

1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: -

1.9 Szakmai oktatds (dgazati alapoktatas és szakiranyu oktatas egylittes) foglalkozasainak szama
(egybefiiggd szakmai gyakorlat nélkiil):

1.9.1 Tanuléi jogviszonyban: 5 ¢éves technikumi oktatasban legalabb 2100 o6ra megtartott
foglalkozas (kozismereti tartalom nélkiil), 2 éves kizarolag szakmai vizsgara torténd
felkészitésben legalabb 2100 6ra megtartott foglalkozas.

1.9.2 Felnéttképzési jogviszonyban: az 1.9.1 pont alapjan az adott iskola szakmai programjaban
feln6ttképzési jogviszonyban folyd oktatadsra meghatarozott foglalkozasszam, amelynek 1/4-e
kotelezOen agazati alapoktatasra forditando.

1.10 Egybefiiggd szakmai gyakorlat id6tartama: SzakképzO iskolai oktatasban: -, Technikumi
oktatasban: 280 ora, Kizardlag szakmai vizsgara torténd felkészitésben: 160 ora

A szakmai oktatas teljes idétartama tanuloi és felndttképzési jogviszonyban egyarant az 1.9 és 1.10
pontok alatti oktatdsi idok Osszege.

2 A szakma keretében ellathato legjellemzobb tevékenység, valamint a munkateriilet leirasa

2.1 Szakmairany: Altalinos gyartas

Az altalanos gyartas szakmairanyu technikus szakember magas szintli idegen nyelvi €s széles korii
gyartmany- és gyartastervezési, valamint gyartasirdnyitasi szakmai ismereteit hasznalja az altalanos
€s az ipari gyartas teriiletén. Tevékenyen kozremiikddik a beszerzési, az értékesitési €s a termelési
folyamat Osszedllitasaban és kialakitdsaban, melyhez alkalmazza a munkaiigyi, a pénziigyi és a
szamviteli ismereteit. Elokésziti a megfeleld eldirdsok szerint az ipari gyartmanytervezéshez, gyar-
tastervezéshez és gyartasiranyitashoz sziikséges dokumentumokat; arajanlatokat és megrendeléseket
készit, a beszallitokkal, vevokkel és partnerekkel kapcsolatot tart idegen nyelven is. Gyartastervezési
¢és gyartasiranyitasi feladatokat hajt végre informatikai tdmogatédssal, gyartasprogramot tervez, ter-
melési programot, anyaggazdalkodasi, 1d6- €s kapacitastervet készit papiralapon, illetve digitalisan.
Kozremiikodik a termelésinformatikai alkalmazasi rendszer kezelésében. Eldkésziti és kezeli a sze-
mélyligyi dokumentumokat, timogaté munkat végez bérelszamolasban és munkatigyi dokumentaci-
Oban, részt vesz a konyvelési feladatok eldkészitésében, gondoskodik az ipari gyartds sordn sziiksé-




ges felhasznalt anyagok szakszerli tarolasardl, raktarozasarodl, és hataridoben torténd rendelkezésre
bocsatasarol.

2.2 Szakmairany: Gépjarmiigyartas

A gépjarmiigyartas szakmairanyu technikus szakember a gépjarmiigyarto vallalatok beszerzési, érté-
kesitési ¢és termelési folyamataiban tevékenykedik, melyhez hasznalja munkaiigyi, pénziigyi ¢€s
szamviteli ismereteit is. Elokésziti a megfelelé eldirdsok szerint a gépjarmiigyartas tervezéséhez
szlikséges dokumentumokat, arajanlatokat és megrendeléseket készit, a beszallitokkal, vevokkel és
partnerekkel kapcsolatot tart idegen nyelven is. Magas szintii idegen nyelvi és széles korti szakmai
ismereteit alkalmazza a gépjarmiigyartas teriiletén. Személyiligyi dokumentumokat elékészit és ke-
zel, bérelszamolasban és a munkaiigyi dokumentéacidoban tamogatdé munkat végez, konyvelési felada-
tok eldkészitésében részt vesz, gondoskodik a gépjarmiigyartas soran sziikséges felhasznalt anyagok
szakszerli tarolasarol, raktdrozasarol, és hataridoben torténd rendelkezésre bocsatasarol. Munkaja
sordn aktivan hasznalja a digitalis technikakat.

2.3 Szakmairany: Kereskedelmi logisztika

A kereskedelmi logisztika szakmairanyt technikus szakember tdmogatja a logisztikai felettese mun-
kajat: szerzodéseket készit eld, hivatalos levelezést, reklamacios ligyintézést, és marketinggel kap-
csolatos tevékenységeket végez. Jol érthetden, az etikett szabalyokat betartva kommunikal magyarul
¢s idegen nyelven is, kezeli az esetleges konfliktusokat, megoldja a felmeriilé problémakat. Raktari
készletet kezel, aruatvételt, komissiozast, expedialast €s anyagmozgatast végez, az eldirasok alapjan
kezeli a veszélyes arukat, részt vesz a leltarozas elokészitésében, lebonyolitdsaban, a leltdrozéssal és
selejtezéssel kapcsolatos dokumentacid elkészitésében. Megfelelden alkalmazza a raktarozasi tech-
nologiakat, az anyagmozgatd gépek egyes tipusait, betartja és betartatja a hasznalatukra vonatkozo
eldirdsokat. Elvégzi az egyes folyamatokhoz sziikséges dokumentaciot. Megtervezi az aru elosztasat,
megszervezi az aru Utjat, beszerzi, kitolti, ellendrzi az ehhez sziikséges okmanyokat. Részt vesz a
koltségkalkulacid készitésében. Ezen ismeretei képessé teszik vezetdi poziciok betdltésére kis- és
nagyvallalatoknal egyarant. A beszallitokkal, vevokkel és egyéb tizletfelekkel torténd kapcsolattar-
tas, valamint a kiilkereskedelmi szerzédések és a fuvarokmanyok el6készitése soran az idegen nyelv
haszndlata sziikséges.

3 A szakmahoz rendelt legjellemzobb FEOR szam

A szakma szakmairanyainak legjellemz6bb FEOR szédmai

Szakmairany FEOR- FEOR megnevezése
megnevezése szam
3622 Kereskedelmi iigyintéz6
Altalanos gyartas 3623 Anyaggazdalkodo, felvasarlo
4131 Készlet- €s anyagnyilvantarto
3611 Pénziigyi ligyintézd (a pénzintézeti ligyintézd kivételével)
3615 Statisztikai ligyintéz4

3622 Kereskedelmi iigyintéz6

Gepjarmigyartds 3623 | Anyageazdalkodo, felvasarld
4112 Altaldnos irodai adminisztrator
4131 Készlet- és anyagnyilvantarto

3622 Kereskedelmi iigyintéz6

3623 Anyaggazdalkodo, felvasarld

Kereskedelmi logisztika 4112 Altaléno§ imd.a i a.d m.inismétor . —
4123 Pénziigyi, statisztikai, biztositdsi adminisztrator
4131 Készlet- és anyagnyilvantarto
4132 Szallitasi, szallitmanyozasi nyilvantartd




4 A szakképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Iskolai eloképzettség:
= Alapfoku iskolai végzettség

4.2  Alkalmassagi kdvetelmények
4.2.1 Foglalkozéas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
4.2.2 Palyaalkalmassagi vizsgalat a szakirdnyt oktatads megkezdése el6tt: nem sziikséges

5 A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

5.1 Eszkozjegyzék agazati alapoktatasra

Szamitdgép internetkapcsolattal
Projektor, nyomtato, szkenner
Irodai szoftverek

Bizonylatok

Irodatechnikai eszk6zok

5.2 Eszkozjegyzék Altalanos gyartis szakmairanyra

Szamitogép

Irodai programcsomag
Iktatoprogram

Halozat

Internet-hozzaférés

Nyomtato

Szkenner

Telefon

Fénymasold

Projektor

Irodatechnikai eszkdzok: iratmegsemmisitd, h6kotd, laminalo, spirdlozo
Irodaszerek

Nyomtatvanyok

Bizonylatok

Szakkonyvek

CD-jogtar
Projektmenedzsment-szoftver
Flipchart tabla

Mérbdeszkdzok

Arumozgat6 gépek és eszkozok

5.3 Eszkozjegyzék Gépjarmiigyartas szakmairanyra

Szamitogép

Irodai programcsomag
Iktatoprogram
Halo6zat
Internet-hozzaférés
Nyomtato

Szkenner

Telefon

Fénymasolo

Projektor
Irodatechnikai eszkdzok: iratmegsemmisitd, h6kotd, laminalo, spirdlozo
Irodaszerek
Nyomtatvanyok
Bizonylatok



Szakkonyvek

CD-jogtar
Projektmenedzsment-szoftver
Flipchart tabla

Mérdeszk6zok

Arumozgatd gépek és eszkozok

5.4 Eszkozjegyzék Kereskedelmi logisztika szakmairanyra
o Szamitogep

Irodai programcsomag

Iktatoprogram

Haélozat

Internet-hozzaférés

Nyomtato

Szkenner

Telefon

Fénymasolo

Projektor

Irodatechnikai eszkdzok: iratmegsemmisitd, hokotd, laminalo, spirdlozo

Irodaszerek

Nyomtatvanyok

Bizonylatok

Szakkonyvek

CD-jogtar

Projektmenedzsment-szoftver

Flipchart tabla

Mérbeszkdzok

Arumozgat6 gépek és eszkozok

6 Kimeneti kovetelmények

6.1 Az égazati alapoktatas szakmai kdvetelményeinek leirasa

A kereskedelem agazati alapoktatas altalanos és széleskorli gazdasagi tudas és gazdalkodasi képes-
ség megszerzését biztositja, amely egyarant sziikséges és hasznos minden agazati szakmaban be-
to1tott munkakdr esetében. A tanulok az alapoktatds utdn felmérik a haztartas feladatait, bevételeit
¢s kiadasait, megtervezik a haztartds pénzgazdalkodasat. Elemzik a vallalkozasok ¢€s a tobbi gazda-
sagi szerepld kapcsolatat, és megkiilonboztetik az egyes vallalkozasi formakat. Megszerzett isme-
reteik alapjan megértik az alapvetd jogi fogalmakat, és példakon keresztiil bemutatjadk az alapvetd
fogyasztoi jogokat. Szituacionak megfelelden, hatékonyan kommunikalnak. Elsajatitjak és betart-
jak a hétkoznapi viselkedési formékat, az alapvetd viselkedéskultira elvarasainak megfeleléen
viselkednek. Té4jékozddnak az iizleti kdrnyezetben, ellatjak a gazdalkodo szervezeteknél el6forduld
egyszerd, digitalis eszkd6zokhoz kothetd feladatokat, bekapcsolddnak az informacios tarsadalomba,
és ezek onfejlesztésre Osztonzik Oket. Ismerik az értékesitési folyamat szerepldit és az értékesitési
technikdkat. Megkiilonboztetik az egyes kozlekedési aldgazatokat, felmérik a beszerzéshez, taro-
lashoz ¢és értékesitéshez kapcsolodo feladatokat, elkészitik az ezekhez sziikséges bizonylatokat.




6.2 Agazati alapoktatis szakmai kovetelményei

Sor- Készségek, ké- Elvart viselkedés- Onallésag és felelds-
g > Ismeretek , I P
szam pességek modok, attitiidok ség mértéke
Ismeri a gazdasagi | Figyelemmel kiséri a
Felméri & 16ket k A 161 s ,
crmett es SZETEPIOKE’, azoX ga%dflsa}g szereplot Iranyitas mellett feltar-
elemzi agazda- | jellemzdbit, és a ko- kozotti kapcesolat o oazdasdei szeren-
1 sagi szereplok zottiik 1évo kapeso- | alakulasat. Nyitott az Ja a gazciasag p
ey o .. LD 16k kozotti kapcsolat-
kozotti kapcso- latokat (pl. pénz és Uj gazdasagi infor-
. oy Ay rendszert.
latot. piac kapcsolatrend- | maciok befogadasara
szere). és elemzésére.
Pontosan végzi a
i o6
tartas koltségve- . , Y - A haztartas koltségve-
s Azonositja a haztar- rozza meg, figye- -
tését, figyelem- , ey . , . tésével kapcsolatban
. . tas bevételi forrasai- | lembe véve a hdztar- | .. ., s
2 be véve a bevé- AR SR ‘o onalléan hoz dontése-
o nak ¢s kiaddsainak | tas koltségvetésének o
teleket, kiad4so- " e : . Ket, és javaslatokat
. fobb kategoriait. kereteit/lehetdségeit,
kat és megtaka- ) ! fogalmaz meg.
. tiszteletben tartja az
ritdsokat. ,
egyes csaladtagok
igényeit.
Elkésziti a ka- . Figyelembe veszi az
. . ... | Megnevezi a haztar- , , w o, o res
pott informaciok tason beliili f5bb egy haztartasban Onalldan elkésziti sajat
alapjan a haztar- . ¢10k készségeit, vagy egy elképzelt haz-
3 . feladatokat. Ismeri a e . .
tasi munkameg- v et 12 erdsségeit, gyenge- | tartds munkamegoszta-
e ian kozottik 1évo fon- . ;
osztast és idébe- L ségeit a feladatok sat.
, tossagi sorrendet. . .
0sztast. kiosztasakor.
Elemzi az egyes Kritikusan szemléli L.
, bt . , . L. Egy adott gazdasagi
vallalkozasi Felsorolja a véllal- | az egyes vallalkozési s . 112
. < .. , o szituacidban 6nalld
formakat, 6ssze- kozasi formakat. formak jellemzoit, .
. ‘ . . o javaslatokat fogalmaz
4 hasonlitja az Atfogban ismeri az | hogy az adott szitua- Dy
, , . ., meg az adekvat vallal-
egyes tipusok egyes tipusok jel- | cidban a legmegftele- > . .,
TR 11 s . kozési forma kivalasz-
elényeit, hatra- lemzdit. 16bb tipust tudja ‘o
. . . tasara.
nyait. kivélasztani.
Esettanulmé- Torekszik az allami
nyokon keresz- o , . ot . . Csoporttarsakkal
2 Azonositja az allami | koltségvetés bevéte- e 1 ,
tiil feldolgozza . L s . AR egylittmiikddve, utmu-
, S bevételek és kiada- leinek és kiadasai- . e .
) az allami kolt- ; L g . tatds alapjan értelmezi
. . sok fobb kategoériait, | nak alapos megisme- . A .
ségvetés legfon- ellemzbit résére &s meedriésé. | 3 allami koltségvetés
tosabb bevétele- . ' e alakuldsat.
it, kiaddsait. '
Szem el6tt tartja az
Esettanulma- | Ismeri a szavatossag, | eldirdsokat, tiszte-
nyokon keresz- | termékfelel6sség és letben tartja a fo- Betartja és betartatja az
6 tiil alkalmazza garancia fogalmat, gyasztok érdekeit, el6irasokat, korrigalja
az alapvet6 fo- | jellemzdit. Megérti a elkotelezett a fo- sajat, vagy masok hiba-
gyasztdi jogo- fogyasztovédelmi | gyasztovédelmi kér- it.
kat. torvény eldirasait. dések tisztazasa
irant.
A gyakorlatban Ismeri a jogok és Elkéotelezett a jog- S .
gy o Jog ez JO8 Iranyitas mellett értel-
alkalmazza a kotelezettségek fo- | szabalyok maradék- c e
7 . . . A . ‘o mezni tudja a jogi szo-
vallalkozast galmat, az iizleti élet | talan megismerésére

érintd jogi alap-

alapvetd szerzdés-

¢és betartasara.

vegeket.




ismereteket,
értelmezi a kii-
16nb6z0 tipust
szerzOdéseket.

tipusait, alaki kellé-
keit.

Vevohoz / tigy-
félhelyzethez
igazitott moédon
alkalmazza a
megtanult kom-
munikécios
technikakat (pl.
adatbazisbol
hidnyz6 tigyfél
adatokat kér be,
ajanlatot kér
meglévo tlizleti
partnerektol,
aruatvételkor
tapasztalt eltéré-
seket rendez,
panaszokat ke-
zel).

Ismeri a kommuni-
kacio szereploit,
tényezdit és folya-
matat, valamint az
alapveté kommuni-
kacios technikakat.

Szem el6tt tartja,
hogy minden helyzet
mas kommunikacios

stilust, technikat
igényel, és a megta-
nult ismereteket eh-

hez igazitottan ru-
galmasan, empatiku-
san ¢€s proaktiv mo-
don alkalmazza.

Onalléan dont a hely-
zethez igazitottan, hogy
milyen stilusban és
technikat alkalmazva
kommunikal, és fele-
18sséget vallal sajat
kommunikaciés stilu-
saért.

Adott szituécio-
nak megfeleléen
alkalmazza a
kapcsolattartas
kulturalt szaba-
lyait.

Ismeri a hétkoznapi
¢és gazdasagi életben
hasznalatos viselke-
déskultara alapvetd
szabalyait.

Képviseli és tudato-
san alkalmazza -
szituaciohoz igazi-
tottan - a kulturalt
kapcsolattartas sza-
balyait. Magéra néz-
ve is kotelezének
tartja az udvarias
viselkedés etikai
szabdlyait.

Onalloan, felelésséggel
hasznalja a megtanult
szabalyokat, a kapott

¢észrevételek, visszajel-

zések alapjan folyama-
tosan fejleszti sajat
viselkedéskulturajat.

10

Szovegszerkesz-
to, illetve tabla-
zatkezeld szoft-
verrel alapszintii
dokumentumot,
illetve tablazatot
készit és formaz
(pl. tartalmi és
formai kovetel-
ményeknek
megfeleld tizleti
levelet ir).

Ismeri a szovegszer-
keszté formazas
alapvetd szabalyait
és a tablazatkezeld
program felhaszna-
lasi lehetdségeit.
Uzleti levelet tud
irni (ajanlatkérés,
megrendelés, meg-
rendelés visszaiga-
zolasa, érdeklodo
levél).

Az irodai szoftverek
hasznalata soran
torekszik a fenntart-
hato, pontos, preciz
munkara. Nyitott az
1) megoldasokra.

Onalléan hasznalja az
irodai szoftvereket.
Képes az onellendrzés-
re €s a hibak 6nallo
javitasara.

11

Az agazathoz
tartozo témaban
informacioét ke-
res az interneten,

kivalasztja és
feldolgozza azt.

Ismeri a biztonsagos
internethasznalat
szabalyait €s a digi-
talis, online kommu-
nikacio eszkozeit.

Elfogadja és tiszte-
letben tartja a biz-
tonsagos internet-

hasznalat szabdlyait.

Szakmai iranyitassal
digitalis tartalmakat
keres meghatarozott
céllal, és instrukciok
szerint felhasznalja
ezeket.

12

Elemzi a keres-
kedelmi szolgal-
tatoi tevekeny-
ség legfontosabb

Ismeri a szolgéaltatasi
tevékenység alapve-
t0 részeit, valamint

annak legfontosabb

Erdeklédik és nyitott

a kereskedelmi szol-

galtatasok megisme-
résére.

Onalléan képes eliga-
zodni a kiilonb6z6
szolgaltatasok korében.

6




jellemzéit, 6sz-
szetettseget, €s a
kiilénb6z6 szol-

termékeit ¢s fajtait,
melyekkel tigyfél-
ként is talalkozik a

galtatasok korét. mindennapokban.
Kivalasztja a T Segitséggel képes
asz] . Erti az lizleti életben ElIsces pes
sziiksé- Ismeri a dokumen- (1 nyugtak pontos kitolté-
i .. | adokumentélas fon- , e s
ges/megfeleld tumok adattartalmat . sére, kitoltott szamla-
13 . tossagat és a doku- 117ex
adattartalmakat (nyugta, szamla, kon, szallitbleveleken
. T AT e mentumok relevan- . : Y
a bizonylatok szallitolevél). ciAiat felismeri az alapvetd
kitoltéséhez, jat formai hibakat.
e qon Kritikusan szemléli
Megkiilonbozte- ,
.2 . az aruforgalom
ti az aruforgalmi .
. egyes szakaszait.
folyamat egyes | Ismeri az aruforgal- B . T . .
Nt . Torekszik a gazda- | Onalléan eligazodik az
szakaszait. At- | mi folyamat legfon- L. . . :
- . e sagilag leghatéko- aruforgalmi folyamat
14 latja az arube- tosabb elemeit, jel- . 11 .
(s der 1 nyabb, kdrnyezetter- | kiilonboz6 szakaszai-
szerzés, készle- lemzdit, kornyezet- , 1,
T , : o helés szempontjabol ban.
tezés és értékesi- | védelmi szabalyait. \
. . fenntarthatobb meg-
tés alapvetd , : s
i oldasok kialakitasa-
kapcsolatat.
ra.
Az aruajanlas soran
empatikus és reflek-
Ismeri a vasarlas tiv. Viselkedése mi- Onallo javaslatokat
‘1, lehetséges inditékait, néségorientalt. fogalmaz meg, ame-
Aruajanlassal Az 1e s . o .
o . a vasarlasi dontés Fontosnak tartja az lyekkel irdnyitja a va-
segiti a vevot / . s . N S ik s
15 Govfelet 4 VASAr folyamatat, az érté- aruk kornyezetre sarlasi dontés folyama-
£y kesitési modokat és gyakorolt hatasat, tat. Felelosséget vallal

lasi dontésben.

technikakat, felisme-

ri a vevai tipusokat.

felkésziilt arra, hogy

errdl a vasarloknak

pontos tajékoztatast
adjon.

a vevo / ligyfél igénye-
inek kiszolgalasaért.

6.3 Szakmairdnyok k6z0s szakmai kovetelményei

Sor- | Készségek, képes- Elvart viselkedés- | Onallosag és fele-
, > Ismeretek . I PP
szam ségek modok, attitiidok 10sség mértéke
Osszegytjti és elem-
z1 a beszerzéshez, . . | Pontos, preciz mun- L
s o ot Ismeri a piacelemzé- | ., ” A vezet01 utasitas
gyartashoz és értéke- o kat végez, szem elott r w11,
1 fos 1 si modszereket, a . ] . alapjan 6nalloan
sitéshez sziikséges g tartja a vallalati cé- .
s . SWOT analizist. dolgozik.
piaci- és vevo adato- lokat.
kat.
Me¢élységiikben isme-
Fogyasztoi és be- 11 az arképzési tech- Szem el6tt tartja a
szerzési arakat haté- nikékat, a haszon- | véllalat eldirdsait, az | Vezetdi feliigyelet
2 roz meg, arajanlato- | kulcs helyes alkal- | AFA-kulcsravonat- | mellett 6nallé mun-
kat ir a vallalati cé- | mazésat, a bekeriilési | kozo aktudlis jog- kat végez.
lok alapjén. ar kalkulalasanak szabalyokat.
modjat.
e 1 g A tobbi raktari dol-
Ismeri a kiilonb6z6 . . . e o
s Szem el6tt tartja az gozdval egylittmii-
. . raktarfajtakat, a rak- | s . -
Szakszertien rakta- . . aruk specidlis tulaj- | kodve, a vezetdi uta-
3 tari munka menetét,

rozza az arukat.

atlatja a logisztikai
folyamatokat.

donsagait, raktaroza-
si igényeit.

sitdsok alapjan 6nal-
16 munkavégzést
folytat.




Atveszi a beérkez6
arut, elkésziti a

Ismeri az aruatvételi
eszkozoket, a meny-

Torekszik a pontos,

Vezet6i utasitasra
onalldéan végzi mun-

4 sziikséaes dokumen- nyiségi, mindségi | preciz munkavégzés- kajat. Betartja az
%écic') ¢ aruatvétel szabalyait re. aruatvétel és doku-
' ¢s dokumentumait. mentalas szabdlyait.
e, . Feltigyelet mellett,
Termékeket &s s70l- Ismeri a disztribuci- | Figyelemmel kiséri a éiélﬁg(,)}; nedol? ozik
5 Altatésokat értéke- 0s halozat felépité- | piackutatds eredmé- coviittmiiks cflgve az,
g , sét, az elosztasi csa- | nyeit €s a vevok igé- | syutimu;
sit. torak fastait nveit értékesitési folyamat
Jratt. yelt tobbi résztvevojével.
. . , A piackutatas ered- e
Marketingmixet ké- Ismeri a marketing- | m éﬁl eirlllek felhasz- Vezetdi irdnyitassal,
szit a vallalati mar- . - g ey . egy csoport része-
6 . ., mix elemeit, a mar- nalasa soran képvi- , :
ketingkoncepcio . . S . .| kent, projektben dol-
. ketingeszkozoket. seli a véllalati célo .
alapjan. gozik.
kat.
Hasznélja a konflik- . ,
tuskezelési technika- | Jartas a konfliktus- l?a f gtel; ig/;zi?r?l};%__ Onalléan, erkolcesi
7 kat a vevOkkel ésa | kezelési technikak- A EMp feleldsségének tuda-
1res i kusan oldja meg a , )
beszallitokkal szem ban. Py taban dolgozik.
ben problémakat.
e Ismeri a garancia,
Reklamécids iigyin- ,g .
P szavatossag, termek- " .
tézést végez a keres- feleléssée ool Sz Szem el6tt tartja a
8 kedelmi tevékenysé- bal OZéS%l tJ f'e . fogyasztovédelmi Vezet6i utasitasra,
gek soréan a beszer- 26}1,(611 v %o rﬂn §1y eldirdsokat, és udva- | 0Onalléan dolgozik.
z¢és, illetve értékesi- AN ’, riasan kommunikal.
. g tartalmi kovetelmé-
tés tertiletén. .
nyeit.
Idegen nyelven tar- Ismeri a nyelvhasz- Torekszik a nyelvtu- Vezet6i utasitasok
gyal a beszallitokkal . ... | dasa tokéletesitésére, i 11
9 &5 a vevikkel széban nalat, a stilisztika és szakmai szokincse alapjan o6nalloan
s az etikett szabalyait. : y dolgozik.
¢s irasban. fejlesztésére.
Torekszik a nyelvtu-
Eléallitja és/vagy dasa tokéletesitésére,
kezeli az idegen Ismeri az idegen szakmai szokincse
nyelvll fuvarokma- | nyelvii dokumenta- fejlesztésére, az Onalloan dolgozik a
10 nyokat, kereskedel- ciok formai és tar- ujonnan bevezetett | rendelkezésére allo
mi szerzOdéseket, | talmi kovetelménye- | dokumentumok tar- adatok alapjan.
szamlakat, bizonyla- it. talmanak és haszna-
tokat. latanak megismeré-
sére.
Haszndlja a szakma-
jahoz sziikséges iro- | Felhasznaloi szinten Torekszik
o . . , techno-
datechnikai szoftve- | ismeri a szaktertile- l((;reiale’ll' dgn:; (1)11(3
11 reket (pl.: szamlazo, tén leggyakrabban megism éréséregFo- Vezet6i tamogatassal
készletnyilvantartd, | alkalmazott informa- | ai atosan fe'Iészti onalloan dolgozik.
torzsadat-kezelo, ci6s és kommunika- ir)llforma tikai t d Jasat
konyveld, utvonal- | cids technologidkat. '
tervezo).
Projekteket tervez, | Ismeri a projektme- hﬁggfgﬁgf%ﬁgf' gg?littifg%oerztszﬂ
elemez, Osszehason- | nedzsment szakasza- - o = .
12 lit. tAmoat &s Kiér- | it. lépéseit. szerepld- tekinti a hataridoket. | utasitasok betartdsa
’ tégkel - 1P i t’ P Pontos, preciz mun- mellett. Betartja a
) ' kat végez. hatériddket.




6.4 Szakmairdnyok szakmai kdvetelményei

6.4.1 Altalanos gyartas szakmairany szakmai kovetelményei

Sor- Készségek, képes- Ismeretek Elvart viselkedés- Onallosag és fele-
szam ségek modok, attitiidok 16sség mértéke
Ismeri az igényfel-
e . méréshez kapcsolo-
Felméri és elemzi az ot s i .
. , do szamitasi felada- | Munkavégzése soran
ipari termékek, N
., tokat, az ABC- elkotelezett, szem e a11s
gyartmanyok, vala- . . . Csapatban ¢és 6nallo-
: e elemzést, a megren- el6tt tartja, figye- : !
mint a gyartasi, ter- e g an is dolgozik a ve-
1 L e delési idépont, a lemmel kiséri €s iy
melési szolgaltatasok iehos 4% TR T . | zetdi utasitasok be-
TR szallitasi idOpont, az | képviseli a vallalati .
iranti igényeket a .. - . tartasa mellett.
1x , optimalis rendelési | célokat. Pontos, pre-
holtid6-mentes gyar- . , , o
s . mennyiség megalla- ciz munkat végez.
tas érdekében. P T
pitasanak modjait,
metddusat.
Felméri, 6sszehason-
litja és kiértékeli a
vallalat gyartési pro- Torekszik az ar-érték
filjaba illeszkedden a | Ismeri az arajanlatok | arany megfeleld al- | Vezetdi irdnyitassal,
5 lehetséges beszerzési | mennyiségi és mind- | kalmazéasara. Pontos, | Utmutatdssal vagy
forrasokat, arajanla- | ségi 0sszehasonlitasi | preciz munkat végez | utasitassal onalldan
tokat kér a meglévo szempontjait. a kommunikacios dolgozik.
¢s jovobeli partne- szabalyokat betartva.
rektdl idegen nyel-
ven is.
A vallalat gyartési Ismeri az ajanlatké-
profiljaba illeszkedd | rés, az arajanlat és a T .
. . . . | Képviseli a vallalati
megrendeléseket megrendelés elkészi- .
e 1 2 o : célokat. A kommu- .
készitel ésad le a tésének formai sza- o, . Feladatat vezet6i
, et . . nik4ciora vonatkoz6 | ., ,
vallalat beszallitoi- | balyait, a standardi- . . iranyitassal, itmuta-
3 . . L. szabalyokat, illetve a | s
nak. A megrendelés- zalt megrendelési . S tassal vagy utasitas-
1 , . vallalati eldirasokat 11t L.
hez kapcsolodoan formakat, illetve az . sal 6nalloan végzi.
g " 12 1 szem el6tt tartva
adasvételi szerzddé- | ezekhez kapcsolodd .
iy s ) . dolgozik.
seket készit eld ide- szovegszerkesztd
gen nyelven is. program hasznalatat.
A megrendelt aru . .
, L 1 Ismeri az egyes fize-
beérkeztetését kove- L ; p
N , . tési formakat, a Szem elott tartva a e s .y
tden kezdeményezi, . , . s Vezetoi instrukciok,
. P készpénzes, kész- | jogszabalyi és valla- , o .
illetve elOkésziti a . R . xrx N vallalati €s jogszaba-
. ot s pénz nélkiili, illetve lati el6irdsokat to- . .
4 beszerzés teriileténa | .5, ", "0, . lyi iranymutatasok
, et készpénzkimélo fize- rekszik a pontos, e,
vallalat fizetési kote- L, . ‘o alapjan o6nall6an
R tési modokat, a preciz munkavégzeés- e
lezettségeit, és kial- s s végzi munkdjat.
g A szamlazassal kapcso- re.
litja a szamlat elekt-
; . latos folyamatot.
ronikusan is.
. , Ismeri az ipari gyar-
Gondoskodik a gyar- tas kiilérzlbgzc’i agri, a-
tas soran felhasznalt inak (alap- és s};- A véllalati célokkal | Véllalati utmutatés
alap- és segédanya- g , P 1 azonosulva, a hatdr- | alapjan a raktari és
o gédanyag, félkész  n AT
gok szakszerli taro- 1A . iddket betartva a logisztikai munka-
5 termék, késztermék,

lasarol, raktarozasa-
rol és hataridében
torténd rendelkezés-
re bocsatasarol.

veszgélyes aru, hulla-

dek) raktarozasi ko-

vetelményeit, szaba-
lyait.

gyartas folyamatos-
sagat segiti munka-
jéaval.

tarsakkal egytittmui-
kodve csapatban
végzi munkdjat.




A véllalat gyartasi
profiljahoz igazodo
raktarmutatokat
szamol ¢és alkalmaz
magyar ¢s idegen
nyelven egyarant.

Ismeri az alabbi rak-
tarmutatok szdmolasi
metddusait: atlagos
raktarkészlet, forgasi
sebesség, atlagos
raktarozasi 1do, rak-
tarkamat.

Szem el6tt tartva a
vallalati és szamitasi
eléirasokat, nagy
odafigyeléssel pon-
tos kimutatasokat
készit.

Vezet6i instrukciok
alapjan 6nall6 mun-
kat végez.

Elemzi a vallalat
gyartasi profiljanak
megfelel6 anyaggaz-
dalkodasi adatokat,
az eredményekbdl
statisztikakat és gra-
fikonokat készit.
Megtervezi és 0ssze-
allitja az anyagsziik-
ségletet és anyagel-
latast.

Ismeri az anyag-
sziikségleti szamitasi
folyamatokat, tovab-

ba a folyamatos

gyartashoz sziiksé-
ges anyagellatas ter-
vezési folyamatat,
Iépéseit.

A vallalat szokasait,

eloirdsait figyelembe

véve nagy odafigye-

1éssel pontos kimuta-

tasokat, szamitasokat
készit.

Vezetdi irdnyitassal,
utmutatassal vagy
utasitassal onalléan
végzi munkajat.

Elemzést kovetden
Osszedllitja a gép-
kiosztas tervezési
szempontjait. Meg-
tervezi a vallalat
gyartasi profiljaba
illeszkedd gyartas-
programot.

Ismeri a gyartaster-
vezés, a gyartasira-
nyitas és a gépkiosz-
tas szempontjait.
Ismeri a gyartasi
eljarasok fajtait
(mthely-, csoportos
- és szalagrendszer(i
gyartas), és tipusait
(egyedi -, tipus-,
tomeg-, tétel- és so-
rozatgyartas).

A munka- és bal-
esetvédelmi szaba-
lyokat betartva, a
vallalat céljait figye
lembe véve felelds-
ségteljesen, logiku-
san atgondolva ter-
vezi meg a gyartas-
programot.

Vezet6i instrukciok,
vallalati és jogszaba-
lyi irdnymutatasok
alapjan feliigyelet
mellett végzi munka-
jat.

Vallalat-specifikus
termelési programot,
anyaggazdalkodasi,
1d6- és kapacitaster-
vet készit papirala-
pon, illetve digitali-
san.

Ismeri a termelési
program részeit, a
PPS rendszer eleme-
it, alapadatait, vala-
mint a kalkulaciokeé-
szités 1épéseit, fo-
lyamatat.

Tervezési munkéja
soran torekszik a
gazdasagos ¢s pro-
fitorientalt munka-
végzésre. Elkotele-
zett a vallalat céljai-
val szemben.

Vezetdi irdnyitassal,
utmutatassal vagy
utasitassal 6nalloan
végzi munkajat.

10

Ertelmezi, elemzi,
csoportositja és
strukturalja a vallala-
ti profilnak megfele-
16 gyartmanyok
funkcioit (f6-, rész-,
al-, hasznalati és
érvényesiilési funk-
ciok).

Ismeri a kiilonb6z6
gyartmanyok funk-
c10it, azok értelme-
z¢si szabdlyait, cso-
portositasat és a
gyartmanyok életat-
jat.

Elemz06-értékelo,
csoportositd munka-
ja soran logikusan
gondolkodva végzi
munkajat. Erdeklddé
az ujitasokkal szem-
ben. Nyitott és fogé-
kony az Gjdonsagok-
ra.

Munkatarsaival
egylittmiikddve, a
vallalati utmutataso-
kat és a vezetoi uta-
sitasokat betartva,
Onalldan vagy csa-
patban dolgozik.

11

Meghatarozza a
gyartmanytervezés
1épéseit, folyamatat.
A koltségek figye-
lembevételével érteé-
kel és dontést hoz a
gyartmany-tervezést
illetden.

Ismeri a gyartmany-
tervezést befolyasold
€s motivalo tényezo-
ket, a gyartmanyter-
vezés elemeit, fo-
lyamatat és 1épéseit.
Ismeri a gyartmany
eléallitasi koltségeit

A vallalat szakmai €s
pénziigyi céljait fi-
gyelembe véve fele-
16sségteljesen, logi-
kusan gondolkodva
végzi munkdjat.
Dontés-eldkészitd és
dontéshoz6 munkdja

Munkatarsaival szo-
rosan egylittmiikod-
ve, a vallalati és ve-
zetO1 utasitasokat
betartva, 6nalldan
vagy csapatban vég-
z1i munkajat.

10




ket, illetve a gyart-

1ési és dontési szem-
pontjait.

befolyasold tényezo-

manytervezeés értéke-

soran torekszik az
ar-érték arany meg-

feleld alkalmazasara.

Gyartasi folyamat-
modelleket értelmez,
meghatarozza a
technologiai (terme-
1és1) folyamat logi-

Ismeri a gyartasi-,
technologiai folya-
mat modelljét, rend-
szerszemléletét, fel-
bontasat, elemeit,

A munka- és bal-
esetvédelmi szaba-
lyokat betartva, a
vallalat céljait figye-
lembe véve felelOs-

Munkatarsaival szo-
rosan egytittmiikod-
ve, a vallalati utmu-

12 Kai cavséeeit részelemeit (mivele- | ségteljesen, logiku- | tatdsokat és a vezetdi
Osszeélli%ya ag é "y telem; technologiai san gondolkodva | utasitasokat betartva,
si- tectho 16 ‘%Zl fo- mivelet; technologi- végzi munkdjat. Onalldan vagy csa-
I a;matokat Ergész fo- ai 1épcs0; technold- | Munkavégzése soran patban dolgozik.

y | amatc;kat giai-, gyartasi fo- elkotelezett. Pontos,
y ' lyamat). preciz munkat végez.
. s Munkavégzése soran Munkatarsaival
Ismer1 a gyarto- €s . 1
. - o elkotelezett. A mun- egyittmikodve a
Egyszerlibb gyartas- | gyartasi rendszerek . . . . .
- S . ka- és balesetvédel- | vallalati utmutatasok
iranyitasi feladatokat | iranyitdsanak elvét, . . . ye s
e s . e mi szabalyokat be- | és a vezet6i instruk-
13 allit 6ssze ¢€s hajt hierarchiajat, eleme- X ., .
o S . tartva, logikusan ciok alapjan, fel-
végre informatikai it, szamitogépes hat- .. .
. . . o gondolkodva, pon- | iigyelet mellett 6nal-
tdmogatassal. tér-tamogatési rend- ; , .
szerét tos, preciz munkat | loéan vagy csapatban
) végez. végzi munkajat.
Ismeri a szamitdgé- A vallalat céljait Munkatérsaival
pes mithelyiranyitas figyelembe véve e it
o g1 egylittmiikddve a
. .. | (Shop Floor Control, | felel6sségteljesen, . ., .
Egyszeriibb szami- . ; vallalati utmutatasok
7 . . SFC) jellegzetes logikusan gondol- . e
togépes miithelyira- p ; . , s , ¢és a vezetdi instruk-
14 . miuszaki adatalloma- | kodva végzi munka- ., .
nyitasi feladatokat AP . o ciok alapjan, fel-
o, nyait, tipikus paran- | jat. Munkavégzése | .. . s
hajt végre. S . . . tigyelet mellett 6nal-
csait és lizeneteit, soran elkotelezett. p
. . l6an vagy csapatban
valamint Pontos, preciz mun- véozi munkaiat
a MES rendszert. kat végez. & Jat
e . Ismeri a projektme-
Agilis &s klasszikus nedzsmenrz tejchnikéit
projektmenedzsmen- &s modszereit. a ro- A hatarid6ket betart- | Vallalati atmutatés
15 tet tervez, tamogat, ok tkéreleril éIs) va, kreativan, nagy ¢és vezetdi iranyitas
kiértékel, illetve koz- J , odafigyeléssel végzi mellett csapatban
1 e s projektstruktura-terv ey )
remiikddik a lebo- s s munkajat. dolgozik.
nvolitisban készitésének lépése-
Y ) it, folyamatét.
. ., A itja & - | Elkotelezett a valla- , ., ,
A vallalati célok, a ZOnosiija es €50 oterezett a vatia Vallalati ttmutatas
(s ‘s portositja a munka- lat céljaival szem- , e s .
gyartasi és az értéke- 1 4s 2 . 17 ¢s vezetdi instrukci-
. vallaloi allomanyt, ben. A rabizott fel- i . n
16 sitési terv figyelem- . . ok alapjan, feliigye-
12 L ¢s ismeri a munka- adatokat pontosan, . 11s
bevételével felméri a e e " let mellett 6nalléan
e s er6igény kiszamita- megfelel6 munka- ..
munkaerdigényt. . g . Lo végzi munkajat.
sdnak mddjait. tempdban végzi.
Ismeri a bér kiszami-
ssanak &s kifizetés. -
taZireli .SSSZ;;)ZéelteiS A rabizott feladato-
L L Ick Jogszabaly kat az iranyitasnak Feliigyelet mellett,
Bér- és fizetési el- kovetelményeit. L. s 1x . . 112
17 Y s o ¢s a jogszabalyi eld- részben 6nalloan
szdmoléasokat készit. Tisztdban van a . L. L.
1z irasoknak megfele- végzi munkdjat.
munkavallaloi jutta- 16en véozi
tasok lehetséges faj- gzl
taival.

11




Figyelemmel kiséri a
személyligyi aktak
vezetését, nyomon
koveti a valtozaso-

Alkalmazoi szinten
ismeri az adminiszt-
racidhoz sziikséges
szamitogépes prog-
ramcsomag, vala-

Az adatkezelésre
vonatkoz6 biztonsagi

Feliigyelet mellett,

18 kat, és gondozza a . i szabalyokat, el6ira- részben 6nalléan
R mint a kiilonb6z6 - .. g
munkaiigyi torzs- tablazatkezeld & sokat figyelembe végzi munkajat.
adatkezel6 rendszer sziveoszerkesztd véve dolgozik.
adatait idegen nyel- & .
ven is programok hasznala-
' tat.
Elokésziti és elkészi- .
. o Elkotelezett - . o
ti a vallalat gyartasi szab(;le iegs V;li];l%l i Villalati és jogsza-
profilja szerinti ter- Tisztdban van az baly .., | balyl utmutatés, va-
. . , . , o utasitasokkal, el6ira- .
19 mékek és szolgalta- iparvallalat érték- sokkal szemben. és lamint vezetdi fel-
tasok eldallitasa aramlasainak fajtai- o tigyelet mellett rész-
. 1 X qe s figyelemmel kiséri a 112 L
kapcsan felmeriild val, mddjaival. bekdvetkezd valto- ben 6nalldan végzi a
valamennyi kényve- sokat feladatait.
1¢ési feladatot. )
Nyilvantartast vezet
a véllalat készletfo- Ismeri a vallalat Szabalvkévetden Munkatarsaival szo-
lyamatair6l. Aktivan | készletezési folya- y L) rosan egylttmiikod-
részt vesz a leltaro- matait, és tisztaban nagyfok precizitas- ve, a vezetOi utasita-
20 . . . ! . | sal készit kimutata- ; .
zasban, és egyezteti | van az ide vonatkozo \ . sokat betartva, 6nal-
. : i o L. .| sokat, és egyezteti az |
a leltar adatait a fo konyvelési szaba adatokat l6an vagy csapatban
lyamatos konyvvitel lyokkal. ' dolgozik.
eredményeivel.
Egyszertibb tizleti Elkotelezett a valla-
folyamatot (gyart- lat céljaival szem- | Munkatarsaival szo-
manyszerkesztés - Ismeri az INFOR ben. Munkajat - a rosan egytttmikod-
értékesités - diszpo- COM termelésin- vallalati eldirasokat | ve, a vallalati és ve-
21 zicio - beszerzés - formatikai alkalma- | és a rendszerhaszna- zetdi utasitasokat
gyartas - vallalatve- | zasi rendszer megfe- | lati szabalyokat be- betartva, onalldan
zetés — tigyvitel) lel6 moduljait. tartva - felelosségtel- | vagy csapatban dol-
tervez informatikai jesen, logikus gon- gozik.
tdmogatassal. dolkodassal végzi.
A véllalati el6iraso-
Elkésziti, frissiti és o kat, illetve a kom- . . .
21, , Tisztaban van az o, Villalati utmutatas
archivalja a valla- . . | munikéciora vonat- . ,
, , uzleti levelek formai , , és szabalyzat, vala-
lat/vallalkozas gaz- . - koz6 szabalyokat . e s
22 L .| és tartalmi kovetel- : mint vezetoi instruk-
dasagi-kereskedelmi L . betartva dolgozik. ., Cr e
e ményeivel magyar és | N ciok alapjan onallo-
levelezését idegen . . Onmagéra és mun- . Ces
) idegen nyelven is. . an végzi munkajat.
nyelven is. kajara egyarant igé-
nyes.
6.4.2 Gépjarmiigyartas szakmairany szakmai kovetelményei
Sor- | Készségek, képes- lsmeretek Elvart viselkedés- | Onallésag és fele-
szam ségek modok, attitiidok 16sség mértéke
Felméri a termékek Ismeri az igényfelmé-
. e réshez hasznalatos . . e 11
¢s szolgaltatasok P Figyelembe veszi a | Csapatban és 6nallo-
C S szamitasi feladatokat p . : .
iranti igényeket a . vallalati célokat, an is dolgozik a ve-
1 (ABC-elemzés, meg-

beszerzés teriiletén a
folyamatos gyartas
érdekében.

rendelési id6pont,
szallitasi idOpont,
optimalis rendelési

pontos, preciz mun-
kat végez.

zetd1 utasitasok be-
tartasa mellett.
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mennyiség megalla-
pitasa).

Felméri, 6sszehason-
litja, és kiértékeli a
gépjarmiigyartasban
a lehetséges beszer-
zési forrasokat, ar-
ajanlatokat kér a
meglévo és jovobeli
partnerektdl idegen
nyelven is.

Alkalmazoi szinten
ismeri az arajanlatok
mennyiségi és mind-
ségi Osszehasonlitasi

szempontjait.

Feleldsségteljes
munkat végez a
kommunikacids
szabalyokat betart-
va.

Vezeto6i irdnyitassal,
onalléan dolgozik.

Megrendeléseket
készit és ad le a gép-
jarmugyartas beszal-

litdinak, adasvételi
szerzOdéseket készit
eld idegen nyelven
IS.

Ismeri az ajanlatké-
rés, az arajanlat és a
megrendelés elkészi-
tésének formai szaba-
lyait, a standardizalt
megrendelési forma-
kat, illetve a munka-
jéhoz sziikséges sz6-
vegszerkeszté prog-
ram hasznalatat.

A kommunikaciora
vonatkoz6 szaba-
lyokat, illetve a val-
lalati el6irasokat
betartva dolgozik.

Vezetdi utasitasra
onalléan végzi mun-
kajat.

Az aru beérkezteté-
sét kovetoen kezde-
ményezi, elokésziti a
beszerzés teriiletén a
vallalat fizetési kote-
lezettségeit. Kiallitja
a szamlat.

Ismeri az egyes fize-
tési formakat, a kész-
pénzes, készpénz
nélkili, illetve kész-
pénzkimélo fizetési
modokat.

Precizen koveti a
jogszabalyi és valla-
lati elbirasokat.

Vezetdi instrukciok
alapjan 6nall6an
végzi munkdjat.

Gondoskodik a gép-
jarmiigyartas soran
sziikséges ¢€s fel-
hasznalt anyagok
szakszerl tarolasa-
rol, raktarozasarol,

Ismeri a veszélyes
aruk, félkész- és
késztermékek rakta-
rozési kovetelménye-

HataridOket betart-
va, a gyartas folya-
matossagat segiti

A raktari és logiszti-
kai munkatarsakkal
egylittmiikddve csa-
patban végzi munka-

és hataridében torté- it, szabalyait. munkdjaval jat,
n6 rendelkezésre
bocsatasarol.
Ismeri az anyagsziik-
séglet szamitasi fo- | Nagy odafigyeléssel

Statisztikakat és gra-
fikonokat készit az
anyaggazdalkodasi

adatokbol.

lyamatat, illetve a
folyamatos gyartés-
hoz sziikséges anyag-
ellatas tervezési 1épé-
seit.

pontos kimutataso-
kat készit a vallalat

szokasait, eldirasait
figyelembe véve.

Vezetdi instrukciok
alapjan 6nall6an
végzi munkajat.

Fontos raktarmuta-

Alkalmazdi szinten
ismeri az alabbi mu-
tatok kiszamitasi

. .  Aices 2 Nagy odafigyeléssel | Vezetdi instrukciok
tokat szamol, alkal- | modjat: atlagos rak- gy ocatigyc'e Zotol ImsHt
. iy L. pontos kimutatdso- | alapjan 6nallé mun-
maz idegen nyelven tarkészlet, forgasi o s
) ., kat készit. kavégzést folytat.
IS. sebesség, atlagos
raktarozasi ido, rak-
tarkamat.
Kozremiikodik a Ismeri a kiilonb6z0 | A gyartés tervezését | Egy csapat része-
termék-eldallitas gyartasprogram- ¢s elokészitését lo- | ként, vezetdi utasitd-
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megtervezésében €s
eldkészitésében.

tervezési eljarasokat.

gikusan végig gon-
dolva, jol megszer-
vezve késziti el.

sokat betartva, onal-
l6an vagy részben
onalldan végzi mun-
kajat.

A termék-eldallitas
megtervezése soran
alkalmazza az egész-

Tisztaban van a kor-
nyezettudatos ter-
méktervezés lehetd-

A vallalat elvarasai
szerint, valamint a
jogszabalyok figye-

A szabalyokat, el6-
irasokat betartva

9 ségvédelemre, kor- ségeivel, ismeri a lembevételével ko- . 112 .
. . . e 1 e onalléan dont és
nyezetvédelemre munkavédelem jog- riiltekintden, fele- L.
. , s amrs DS végzi munkajat.
vonatkoz6 jogszaba- szabalyi el6irasa- 18sségteljesen dol-
lyi eléirdsokat. it/keretfeltételeit. gozik.
Ismeri a gépkiosztas
tervezési szempontja-
it, tisztaban van a
st o 2 ’
EyartasteTvezes o5 a A munka- és bal-
gyartasiranyitas . . .
, . . . esetvédelmi szaba-
Meghatarozza és szempontjaival, isme-
. A . . e g lyokat betartva, a ., .,
Osszedllitja a gépki- | ria gyartasi eljarasok , 1o Instrukcidk alapjan,
; . .o N i vallalat céljait fi- ,
0sztas tervezési fajtait (mtihelygyar- ; vezetdi utasitassal,
10 N , ;.| gyelembe véve fele- N
szempontjait, €s tas, csoportos gyartas, I3sséateliesen. logi- feliigyelet mellett
megtervezi a gyar- | szalagrendszerii gyar- stel 106 végzi munkajat.
= , . kusan atgondolva
tasprogramot. tas), valamint az . .
g tervezi meg a gyar-
egyes gyartastipuso- .
C tasprogramot.
kat (egyedi gyartas,
tipusgyartas, tomeg-
gyartas, tételgyartas,
sorozatgyartas).
-~ " I,S et a r’nunkavallra B Villalati itmutatas
Felméri a munkaerd- | 161 allomany elemzési " . ,
o . ) . M A rabizott feladato- | és szabalyzat, vala-
igényt a vallalati €s csoportositasi kat pontosan, meg- | mint vezetdi instruk-
11 | célok, az értékesitési | szempontjait, illetve a P R orn
. g e . feleld munkatempo- | ciok alapjan részben
és a gyartasi terv munkaerdigény ki- L. . 112 L.
1 s s ‘1 ban végzi. onalldan végzi mun-
figyelembevételével. | szamitdsanak modja- e
it kajat.
Ismeri a bér kiszami-
tasanak és kifizetésé- | A rabizott feladato- e s
TR . e 1t o VezetO1 iranyitas
Vezetdi irdnyitassal | nek jogszabalyi kove- | kat az iranyitasnak . N
o L. .. L. o mellett, részben on-
12 bér- és fizetési el- telményeit. és a jogszabalyi 114 L .
PR s " oo alléan végzi munka-
szamolasokat készit. | Tisztdban van a mun- | eldirasoknak megfe- 2t
kavallaléi juttatasok leléen végzi. jat
lehetséges fajtaival.
Alkalmazoi szinten
Vizsgalja a személy- | ismeri az adminiszt-
ligyi aktak vezetését, | réacidhoz sziikséges Az adatkezelésre
nyomon koveti a szamitogépes prog- | vonatkozé biztonsa- | Feliigyelet mellett,
13 valtozasokat a mun- | ramcsomag, valamint | gi szabalyokat, el6- részben 6nalloan
katigyi torzsadatke- | a kiilonb6z6 tablazat- | irasokat figyelembe végzi munkajat.
zel6 rendszerben kezeld és szovegszer- véve dolgozik.
idegen nyelven is. keszté programok
hasznalatat.
Ellendrzi a bejové | Ismeri a vallalat izle- | Pontosan koveti a A szabalyokat, eld-
14 bizonylatok szam- | ti folyamataihoz tar- | bizonylatok tartalmi | irasokat figyelembe

szaki és tartalmi he-
lyességét, tisztazza

toz6 szigoru és nem
szigorll szdmadasu

¢és formai kovetel-
ményeire vonatkozo

véve Onalloan végzi
munkajat.
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¢s helyesbiti az eset-
leges eltéréseket.

bizonylatokat (nyug-
ta, szamla, szallitole-
vél, pénztarbizony-
lat).

jogszabalyi és valla-
lati utasitasokat,
eloirasokat.

Elokésziti és elvége-
zi a gépjarmugyartas
termékeinek és szol-

Tisztaban van az
iparvallalat érték-

Pontosan koveti a
jogszabalyi és valla-

Vezetdi feliigyelet

15 galtatasainak eloalli- | L. Y . i mellett végzi részben
. . aramlésainak fajtai- lati utasitasokat, . 112 .
tasa kapcsan felme- fqe s o onalldan a feladatait.
1il6 alapvetd kony- val, modjaival. eléirasokat.
velési feladatokat.
A vallalat éves be-
szdmoldjanak elké- Ismeri az éves be-
szitésében hatéko- , f o, A jogszabalyi és Kollégakkal szoro-
, .. szamolo részeit €s a , : " e 1
nyan segit, a szamvi- leefontosabb szamvi- vallalati utasitaso- | san egyiittmiikddve,
16 teli kimutatasok el- glont , kat, eldirasokat pon- | a vezetdi utasitaso-
o ren teli kimutatasokat N .. . 112
készitéséhez adato- (eredmény-kimutatas tosan kovetve végzi | kat betartva, 6nallo-
kat szolgaltat a valla- mérle Zash flow) ’ munkajat. an dolgozik.
lat éves tevékenysé- & '
gérol.
Vizsgélja a vallalat
készletfolyamatait, | Ismeri a véllalat kész- | Pontosan, precizen, | Munkatarsaival szo-
leltarozasban aktivan | letezési folyamatait, felelosségteljesen | rosan egyiittmiikod-
17 részt vesz, és egyez- ¢s tisztaban van az végzi kimutatas- ve, a vezetdi utasita-
teti a leltar adataita | ide vonatkozo6 kony- készito és adat- sokat betartva, 6nal-
folyamatos konyvvi- | velési szabalyokkal. | egyeztetd munkdjat. l6an dolgozik.
tel eredményeivel.
Rogziti, rendezi,
adminisztralja a ‘ . .
. , Atfogoan Ismeri
szamviteli informa- t ogoan ISmeri a . .
ciokat. adatokat. & vallalat vagyoni, Pontosan koveti a Feladatait vezet6i
18 elem,zi a véllal,a ¢ pénziigyi és jovedel- | jogszabalyi és valla- | feliigyelet mellett
vaevoni. pénziievi & mezdségi helyzetére lati utasitasokat, részben 6nalldan
J%)’};e délrr)nezé sgé}:gi vonatkozd mutato- eldirasokat. végzi.
helyzetére iranyado szamokat.
mutatdszdmokat.
Agilis és Klasszikus Részletesen ismeri a
. jektkérelem & e
projektmenedzsmen- projextiere om s A hataridoket be- .
, projektstruktura-terv . Csapatban dolgozik
tet tervez, tamogat, . . tartva, kreativan, g
19 e, - elemeit, valamint a . a vezetOi utasitasok
kiértékel, és kozre- . nagy odafigyeléssel .
11 projektmenedzsment J betartasa mellett.
miikddik a lebonyo- o oae o végzi munkajat.
litasban technikait és modsze-
] reit.
Elkésziti, frissiti é o ;
arcflsiffgi ?a zs\fglfs Tisztaban van az iz- | A kommunikaciora
lat /Véllaljkozés az- leti levelek formai és vonatkoz6 szaba- Vezetoi instrukcidok
20 £ tartalmi kovetelmé- | lyokat, illetve a val-

dasagi-kereskedelmi
levelezését idegen
nyelven is.

nyeivel magyar és
idegen nyelven is.

lalati eldirasokat
betartva dolgozik.

alapjan 6nalldan
végzi munkajat.
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6.4.3 Kereskedelmi logisztika szakmairany szakmai kdvetelményei

Sor- | Készségek, ké- Elvart viselkedés- Onallosag és fele-
, > Ismeretek . e v PP
szam pességek modok, attitiidok 10sség mértéke
Dontéseket ké- fos
foan Co S VezetO1 utasitas
szit el6 a vallala- | Ismeri a vallalati logisz- " . N
L o s Torekszik a pontos, alapjan 6nall6an
ti logisztikai tikai rendszer felépitését, , . . .
. . . preciz munkavég- dolgozik, feleldssé-
rendszerben, elemeit. Ismeri a logisz- j . .
: o . . zésre, magara nézve | get vallal a munka
rendszerezi a tikai-kontrolling tevé- i P et ran 1 1n
1 (o g kotelezd érvényli- | mindségéért, és don-
1 szlikséges adato- | kenységeit, a mindség- . . . . o
S o nek tartja a kisza- | téseket megkonnyitd
kat, dokumentu- | iranyitasi rendszer felépi- bott hataridét. Mi- vaslatokat foaal-
mokat, kontroll- | tését, a LEAN elv alkal- | ~On 1ataricol : ga
. .. s p . ndségorientaltan maz meg a vezeto
ing tertilettel mazasanak elonyeit a . . .
gondolkodik. szamara. Betartja a
kapcsolatos kereskedelemben. . g
. S kiszabott hataridét.
ligyeket intéz.
Figyelembe veszi a
A, leZOIgaI?S} i kapOt.t adato,ka?’ .| Vezeto6i utasitas mel-
szinvonal méré- o s torekszik a szamita- p N
. . s Ismeri a kiszolgalasi L lett, el6zetesen Osz-
sével szamszert- , . . . sok pontos elvégzé- o
1 . szinvonal jelentdségét, . g szegylijtott adatok
sithetdvé teszi a [ . sére. Mingségorien- e
2 PO azonositja a vallalatok 1 e . alapjan 6nall6an
vevok elégedett- ., talt, torekszik a fo- o
. Ay szamara legfontosabb s dolgozik, javaslato-
ségének mérté- . g lyamatos fejlédésre. o
p - kiszolgalasi elemeket. b1 . kat tesz. Feleldsséget
két, feltarja a Ertékként tekint a . s
o L o 12 . vallal munkajaért.
javitando tertile- vevoi elégedettség-
teket. re.
Mindségbiztosi- Ismeri az ISO szabva-
tasi és mindség- | nyokat, az auditok tipu-
ellendrzési terii- sait, eloényeit, az adat-
letekkel kapcso- | gyijto lap készitésének
latos tligyeket ¢s kitoltésének modjat, a | Precizen, pontosan | Utasitas alapjan on-
3 intéz: adatgylij- | hibaszazalék szamitasa- végzi az adatok alldan és csapatban
tést, adatelem- nak modjat, a megadott elemzését. is dolgozik.
zést végez, hiba- szempontok szerinti
szazalékot sza- adatelemzést, a Pareto-
mol, auditokat diagramot, a LEAN-t és
készit eld. a KAIZEN-t.
Arajanlatokat kér | Ismeri az arajanlatkérés | Torekszik a pontos A vezetdi utasita-
4 magyar ¢s idegen | tartalmi, formai kovetel- és egyértelmi fo- soknak megfelelden
nyelven. ményeit. galmazésra. onalldan dolgozik.
Meghatéarozza a
beszerzések sor-
rendjét, idérend- | Ismeri az ABC elemzés
jJét, arendelések | menetét, a gyartmanyfa | Precizen, pontosan Vezetdi utasitasra
5 idépontjat, a (BOM) felrajzolasanak, végzi az adatok onalldan végzi mun-
rendelési meny- | az MRP alkalmazasanak elemzését. kajat.
nyiségeket, ren- modjat.
delésfeldolgozast
végez.
Megadott szem- | Ismeri a szallitoértékelés | Szem eldtt tartja a
, pqntok ,alé?.'p_] an modj alt:, kategorikus Valllalat altal. m§ghg- Vezetdi instrukciok
értékeli €s Ossze- | eljaras, sulyozott pont- tarozott prioritasi e g1ig
6 alapjan 6nallé mun-

hasonlitja a be-
szallitok teve-
kenységét.

rendszer, koltségaranyok

modszere, tulajdonlas
teljes koltsége /TCO/.

sorrendet az egyes
mindsitési szem-
pontok kdzott.

kavégzeést folytat.
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Megrendeléseket
készit és ad le a
beszallitoknak,

elokésziti az

Ismeri a kiilkereskedelmi
igyletek tipusait, az
ajanlatkérés, ajanlat,

megrendelés, és vissza-

Udvarias. Egyér-
telmiien fogalmaz,

Vezetoi felligyelet

adasvételi szer- | igazolas menetét, formai | szem el6tt tartja a mellett dolgozik.
zO0déseket ma- szabalyait. Felhasznaloi vallalat el6irésait.
gyar és idegen szinten ismeri a szoveg-
nyelven. szerkeszté programokat.
Kivalasztja az
termékti- Magara ¢ ka- L
cEyes terimekth -agata 5 munka Munkatarsaival
pusok sajatossa- . - kornyezetére nézve e 1 .
. o Ismeri a raktartipusok N Wi egylittmiikddve on-
gainak, érzé- . . kotelezé érvényii- =
2 . jellemzdit, a tarolohely . . alldan vagy csapat-
kenységének és a S . nek tartja a tlizvé- :
. e kialakitasanak fobb S . | ban dolgozik. Betart-
vallalat céljainak . . delmi, kérnyezetveé- | ., . "
8 o s szempontjait, a fix és a . . ja és betartatja a tliz-
megfeleld tarola- .1 delmi és hulladék- L .

o . szabadhelyes tarolast, az L. , ¢és kornyezetvédel-
simédot, ami- | ., o AT . kezelési szabalyo- . .

" v allvanyos és allvany nél- . p mi, valamint a hul-
néségmegorzés a1 A al kat, és a lehetd leg- . , ,
. , kiili tarolas modjait. . . - ladékkezelési szaba-
¢s a gazdasagos- jobb helykihaszna-

, . ) - ; lyokat.
sag szempontjait lasra torekszik.
figyelembe véve.
Ismeri az aruatvétel mod- | Torekszik a pontos
Atveszi &3 beta- j.ai't’, arlmc?nn’yiségi és a aruatvételre, és a
) . , | mindségi atvétel menetét, | nem megfeleldség m .
9 rolja a beérkezd . oo p - Onalléan dolgozik.
Arut eszkozeit. Ellendrzi és szakszerl kezelésé-
' kitolti a sziikséges bi- re. Kiméletesen
zonylatokat. kezeli az arut.
Fiavelemmel Azonositja az aruk fobb
, g,y. L1 . csoportjait, az aruvéde- Onalldan dolgozik.
kiséri, védi és e .. . . . . ,,
e, lem modjait, az elhelye- Torekszik az aruk | Képes az dnellendr-
10 megOrzi az aruk . L . s . S
o . ., | zés ergonOmiai szabalya- megovasara. zésre ¢s a hibak on-
allagat, mindsé- | . . NN 1A ok o
, it, az arut karosito hata- allo javitasara.
gét.
sokat.
Ismeri a veszélyes aruk | Elfogadja és képvi- | Onalléan és munka-
tipusait, tulajdonsagait, seli a veszélyes tarsaival egyiittmii-
jeldléseit, a tarolasukra arukra vonatkoz6 kodve kezeli a ve-
. . ¢s tovabbitasukra vonat- | nemzetkozi egyez- | szélyes arukat. Be-
Kezeli a veszé- . rrs . . . .
. .y kozo eldirasokat, egyez- | ményeket. Magara tartja a veszélyes
lyes arukat. E16- , A N . .
e er 1 ményeket, a csomagolasi | és munkakdrnyeze- arukra vonatkozo
késziti betarola- . . . N . o
11 N csoportokat, az egyiivé | tére nézve kotelezd | nemzetkozi egyez-
sukat, kitarola- . . . . . .
sukat. fuvaroza- rakési tilalmat. Ismeri a | érvénylinek tartjaa | ményeket. Betartatja
’ VCI-t, a REACH-¢t, a munka-, tiz- és a tizvédelmi, mun-
sukat. gy ) . : . e
Seveso Il iranyelvet, a kornyezetvédelmi, | kavédelmi, kornye-
biztonsagi elemzést és valamint a hulla- zetvédelmi és hulla-
jelentést, a biztonsagi dékkezelési szaba- dékkezelési szaba-
adatlapot. lyokat. lyokat.
Ismeri a készletek tipusa-
it, az aruazonositas, L.
. . .o g e Munkatérsaival szo-
Kezeli és elemzi | nyomonkovetés modjait, A szamitasokat e 1 e
, , , rosan egylittmiikdd-
a készleteket, a GS1 szabvanyokat, a pontosan, precizen ror
s . , . , .. .1.: | Ve, avezetol utasita-
12 nyilvantartja a vonalkédos druazonosi- | végzi. Pontosan tolti

készletmozgaso-
kat.

tast, az RFID technologi-
at, a logisztikai és aruvé-
delmi cimkéket. Ismeri a
készletek nyilvantartdsa-

ki az egyes doku-
mentumokat.

sokat betartva, onal-
l6an vagy csapatban
dolgozik.
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nak modjait, az alabbi
elveket: FIFO, LIFO,
LOFO, HIFO, FEFO.

13

Készletezési
koltségeket Ki-
szamit.

Ismeri az atlagkoltség
szamitasat, az egyszer(,

sulyozott, mozgo6 atlag
szamitasat, a készletgaz-
dalkodasi programokat.

Torekszik a készle-
tezési koltségek
pontos kiszamitasa-
ra.

A vezet06i utasitaso-
kat betartva, 6nallo-
an vagy csapatban
dolgozik.

14

Leltarozast, se-
lejtezést €s leér-
tékelést végez.

Ismeri a leltarozas szere-
pét, elokészitésének,
lebonyolitdsanak mene-
tét, a leltarfelvételi iv és
a leltarozasi jegyzokonyv
tartalmi kovetelményeit.
Ismeri a leltareredmény
megallapitdsanak maodjat,
a hidny vagy a tobblet
lehetséges okait.

Elkotelezett a sza-
mitasok és a doku-
mentalas pontos
elvégzésére.

Csoportban, vezetdi
iranyitassal végzi
munkajat.

15

A szabalyoknak
megfeleld
anyagmozgatast
végez. Kiszamol-
ja az adott esz-
kozzel szallithato
aru mennyiségét,
sebességét, az
aru mozgatasa-
hoz sziikséges
anyagmozgato
eszk0zok szamat.

Ismeri az anyagmozgato
eszk6zok tipusait, hasz-
nalatuk szabdlyait. Ismeri
a munkavédelmi eldira-
sokat.

Magéra nézve kote-
lezének tartja az
anyagmozgato esz-
kozok hasznalatara
vonatkoz6 utasita-
sokat, elGirasokat,
munkavédelmi
szempontokat. T6-
rekszik a pontos és
preciz szamolasra.

Munkatarsaival szo-
rosan egylttmiikod-
ve, a vezetOi utasita-
sokat betartva, 6nal-
l6an dolgozik.

16

Kiszamolja a
raktari munkat
jellemzd f6bb

mutatdészamokat,
a segitségiikkel
elemzi a raktar
mukodését, azo-
nositja a fejlesz-
tendo, javitando
tertileteket.

Ismeri a legfontosabb
raktarmutatokat: atlagos
raktarkészlet, forgasi
sebesség, atlagos rakta-
rozasi 1d6, éves atlagos
kapacitaskihasznalas,
1dényszeriiség, megren-
delési atfutasi ido, szalli-
tasi pontossag, vissza-
kiildott aruk aranya, ru-
galmassagi mutato, szal-
litasi készenléti mutato,
betarolasi és kitarolasi
atfutdsi ido.

Torekszik a pontos
€s preciz szamolas-
ra.

Munkahelyi vezetd-
jének instrukcioi
alapjan 6nall6 mun-
kavégzést folytat,
javaslatokat tesz a
fejlesztésekre.

17

Kiszamolja az
adott termék
tarolasahoz

sziikséges hasz-
nos teriiletet,
hasznos térfoga-
tot, a raktar ka-
pacitas kihasz-
naltsagat, a gaz-

Ismeri a tarolotér és a
manipulacids tér fogal-
mat. Ismeri a hasznos
térfogat és hasznos terii-
let fogalmat, kiszamita-
suk modjat.

Pontos szamitasokat
végez.

Onalléan dolgozik, a
kapott eredmények
alapjan javaslatot
tesz.
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dasagos miiko-
dés mutatoit.

Ismeri a komissidzas
fogalmat, tipusait: egy-
1épcsds, tobblépcesods,
statikus, dinamikus, par-
huzamos, soros, centrali-
zalt, decentralizalt, kézi,

A rabizott feladato-

Munkatarsaival szo-
rosan egytittmiikod-

Komissiozast . . kat pontosan, meg- | ve, a vezetdi utasita-
18 . automatikus. Ismeri a . .
végez. cr e . felel6 munkatem- | sokat betartva, 6nal-
bejaras modjait. Ismeri a . L. .
L poban végzi. l6an vagy csapatban
megrendelés és kigyljté- .
i . RS dolgozik.
si jegyzék alapu aruki-
szedést, a Pick by light
¢és Pick by voice mddsze-
reket.
Expedialést vé- Ismeri az expedialas
gez. Egységra- egyes lépéseinek mene- | A rdbizott feladato- | Munkatérsaival szo-
komanyokat ké- | tét: kiszallitas elokészité- kat pontosan, az rosan egylittmiikod-
19 pez, elhelyezi és | se, csomagolds, kiszalli- | iranyitdsnak megfe- | ve, a vezetdi utasita-
ellendrzi a cso- tasi egység képzése, ki- leléen, megfeleld | sokat betartva, 6nal-
magolas és a szallitasra varakozas, munkatempdban l6an vagy csapatban
szallitojarmi jarmirakodas, arukiszal- végzi. dolgozik.
jeloléseit. litas.
Kivalasztia, | lsmeri @ disztribicios | gy, ot feladato- —_—
megszervezi, csatornak fobb tipusait, s A keresletrdl gytj-
e e kat az iranyitasnak " L =
hasznélja és el- | elOnyeit, hatranyait. Tud- | . . tott naprakész in-
wo . ST ¢s a vallalati szem- . .,
lendrzi a vallalat | ja alkalmazni a huzdel- ontoknak meafele- formaciok alapjan, a
20 értékesitési csa- | vet. Ismeri a DRP alkal- | P° 1ak meg vezetdi utasitasokat
e . .. ... | l6en végzi. Torek- . 2114
torndit és folya- | mazasanak menetét, érti . L betartva, dnalléan
. L. . . szik a szamitasok
matait. Elosztasi | a bruttd és a netto keres- . vagy csapatban dol-
1 R pontos, preciz el- .
sziikségletterve- | let, a nyitd- és zarokész- L gozik.
o e eta 1 végzésére.
z8st végez. let kozti kiilonbséget.
Kialakitja a: o g . .
jalakiya az Azonositja az arképzés | Figyelembe veszi az o
adasvételi arat, " . : , A vezetoi utasita-
Kiilkereskedelmi fobb elemeit, ismeri az | INCOTERMS altal soknak megfeleléen
21 . . INCOTERMS klauzula- | eldirt jogokat, kote- P ’
iigylet esetén . . . . . vezetdi feliigyelet
e kat, a vamok jelentdsé- lezettségeket, és a .
kiszamolja az rt o . . . . alatt dolgozik.
. gét, tipusait. vallalat érdekeit.
exportarat.
I'Smerl a d}]j[etelek tipusa- Térekszik arra,
it, azonositja az alkalma- .
zando6 dijtételeket az hogy minél gazda-
Fuvardijat és JreteleRet sdgosabban tortén- | A kalkulaciot veze-
e s egyes fuvarozasi modok . , s g1
22 fuvarkoltséget , . jen a fuvarozas. t01 utasitasra 6nallo-
. esetén. Ismeri a kedvez- ; ‘s .
kalkulal. e . , Figyelemmel kiséri an végzi.
mény igénylésének mod- g
. . . az egyes dijtételek
jait. Felsorolja a lehetsé- e
1 gr valtozasait.
ges mellékdijakat.
Felhasznaléi szinten is- A tervezés soran
. meri az UtvonaltervezO, | szem elOtt tart min-
Megtervezi, - . iy 3 ol
. jérattervezd és flottame- | den eldirast, felté- | A vezetdje utasitasa-
megszervezi az .y - a o . 112
L nedzsment rendszereket, | telt, igényt (id6- és | it kovetve Onalldan
23 aru utjat szoftve- ( . e , . .
‘o az EKAER-t. Ismeri az kapacitaskorlatok, szervezi €s tervezi
rek alkalmazasa- e . s
val egyes fuvarozasi modo- aru- meg az aru utjat.
' kat szabalyozo fébb Osszerakhatosag,
egyezményeket. jarmiiméretek stb.).
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Kitolti, beszerzi,
kezeli az aru
tovabbitasahoz
sziikséges do-
kumentumokat
magyar és idegen
nyelven.

24

Ismeri az egyes fuvaro-
zasi modokhoz és a
kombinalt fuvarozashoz
kapcsolddo fuvarokma-
nyokat. Tudja, hogy mi-
lyen szarmazasi bizo-
nyitvanyokra és egyéb
arukiséré okmanyokra
van sziikség az egyes
arutipusok tovabbitasa-
hoz. Ismeri ezek tartalmi,
formai kdvetelményeit
magyar ¢s idegen nyel-

ven.

vallalati szempon-
tokat, kotelezo ér-
vénylinek tartja a
hataridoket, elfo-
gadja az egyezmé-
nyek eldirasait. A
dokumentumokat
pontosan tolti ki.

Figyelembe veszi a

Vezeto6i irdnyitassal,
a szabalyokat, eld-
irasokat figyelembe
véve onalloan tolti
ki, szerzi be és keze-
li a dokumentumo-
kat.

Biztositassal,
karigénnyel kap-
csolatos iigyeket
intéz magyar és
idegen nyelven.

25

Ismeri a szallitmanybiz-
tositasi ¢és a kiegészitd
klauzulékat. Felismeri az
egyedi és a keretszerzo-
déses biztositas kozti
kiilonbségeket. Ismeri a
biztositasi kotvény for-
mai, tartalmi elemeit és a
karigény érvényesitésé-
nek menetét, a jegyzo-
konyv formai, tartalmi
elemeit.

A hatériddket be-
tartva végzi munka-
jat.

Vallalati szabalyzat,
valamint vezetdi
instrukciok alapjan
Onalldéan végzi mun-
kajat.

Kiilonboz6 fize-
tési moédokhoz
kapcsolodo ok-
manyokat kezel
idegen nyelven
is, elokésziti a
beérkez6 aru
kifizetését.

26

Ismeri a készpénzes,
készpénzkiméld és kész-
pénz nélkiili fizetési mo-

dokat.

Pontos, feleldsség-
teljes munkat végez.

Feladatait vezetoi
feltigyelet mellett
részben 6nalldéan
végzi. Betartja a
jogszabalyi és valla-
lati el6irasokat.

7

Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1

Az agazati alapvizsgara bocsatds feltétele: a tanulo, illetve a képzésben részt vevd személy

agazati alapvizsgara az dgazati alapoktatasban val6 részvétele alapjan bocsathato.

7.2 lrasbeli vizsga

7.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai

7.2.2 A vizsgatevékenység leirdsa: Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all,
¢és a kovetkez0 témakdrok tanuldsi eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a
véllalkozasi formak, az allam gazdasdgi szerepe és feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos
fogyasztdi magatartas, a beszerzéshez, taroldshoz és értékesitéshez kapcsolodo feladatok.

Az alébbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:

Fogalommeghatarozas: az alapfogalmak pontos definialésa.
Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal megha-

tarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsoldodoan kell valaszolni a kérdések-

re.

20

Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal vald6 mondat
kiegészités. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.




Pérositas: szakmailag Osszetartozo fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani,
pl. fogalom és meghatarozasa.

Sorrendbe rendezés: folyamatok, idobeli struktirak reprodukaléasa.

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
Igaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy ha-
mis. A hamis allitast javitani kell.

7.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

7.2.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 30%

7.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelés javitasi-értékelési ttmutato eldirasai alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitasi-értékelési utmutatd
tartalmazza. Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitas soran részpont adhatd, de az utmutatoban meghatarozott pontszam tovabb
nem bonthatd. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmuta-
toban kozolt eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

7.2.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.2.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanulo, illetve a képzésben részt vevd személy
a megszerezhetd Osszes pontszam legalabb 40%-at elérte.

7.3 Gyakorlati vizsga
7.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Informaciokezelés és iizleti kultira

7.3.2 A vizsgatervékenység leirasa:

1. vizsgarész: Informaciokezelés

Egy, a vizsgat szervezd szakképz0 intézmény altal Gsszedllitott feladatsor megoldasa szami-
togépen internet, szovegszerkesztd és tablazatkezeld programok alkalmazéasaval, amely a ko-
vetkezd két feladatot tartalmazza:

1. feladat:

A vizsgat szervezd szakképzd intézmény altal megadott szempontsor alapjan egy
iizleti levél (ajanlatkérés, vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazolasa,
vagy érdeklodd level) elkészitése, megirdsa, megforméazasa és mentése a vizsgat
szervezO szakképzd intézmény altal megadott mappaba és helyre. A vizsgazok a
feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot hasznalnak, a 1étrehozott do-
kumentumbea altaluk megszerkesztett tablazatot illesztenek.

2. feladat:

Hianyos szallitolevél kitoltése elére megadott adatok alapjan.

2. vizsgarész: Viselkedéskultura, kommunikacio

Az alabbi témakorokhoz kapesolodo, a képzd intézmény altal dsszedllitott minimum 4 fel-
adatsor koziil egy szituacios feladat szobeli végrehajtasa:

a vallalkozas adatbazisabdl hianyzo tigyféladatok bekérése (pl. hianyzd email cim,
addszam, telephelycim stb.) az ligyféltol

telefonos ajanlatkérés Uj/meglévo tizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék
igénylése stb.)

arudtvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések
rendezése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hianya stb.)

vevOi panaszok kezelése (pl. mindségi hibas termékkel vagy szolgaltatassal kapcsola-
tos panaszok rendezése, késedelmes szallitdshoz kapcsolodd panaszok kezelése, félre-
értések tisztazasa stb.)

21



A szituacios feladatokban a tanulo, illetve a képzésben részt vevé személy a vizsgaztatoval
végzi a paros munkat.

7.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

e 1.1ész: 45 perc
o 2.r1ész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)

7.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 70%
7.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az agazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informaciokezelés vizsgarészét a
vizsgazok szamitdogépes teremben készitik el a vizsgat feliigyeld oktato jelenlétében. Az elké-
szitett feladatokat el kell menteni a vizsgat szervezd szakképzd intézmény altal megadott
mappaba, meghatarozott néven.

A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgat szervezd szakképz6 intézmény feladata a
szamitogépen elkészitett feladatok mentése €és archivaldsa. A mentésnek és archivalasnak a
gyakorlati vizsga befejezését kovetd 30 percen beliil meg kell torténni.

e A vizsgafeladat értékelése a vizsgat szervezd szakképzd intézmény altal készitett rész-
letes értékelési utmutatd alapjan torténik.
e Javasolt értékelési szempontok:
- feladatutasitds megértése;
- a feladat kivitelezésének, megvalodsitas 1épéseinek sorrendje;
— kereskedelemben hasznalt Uizleti levél tartalmi elemeinek ismerete;
- szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;
- kommunikacié mindsége az tigyfelekkel, partnerekkel,;
- eldére nem lathato helyzetek, fellépo problémak kezelése, dontéshozas;
- tudastranszfer;
- Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.
e Javasolt értékelési modszerek:
1. vizsgarész Gyakorlati munkavégzeés.
2. vizsgarész Szerepjaték és / vagy helyzetgyakorlat.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
1. rész: informaciokezelés Uzeti level 40%
] ) Szallitolevél 20%
2. rész: viselkedéskultura, kommunikacio 40%

7.3.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanulo, illetve a képzésben részt vevd személy
a megszerezhetd Osszes pontszam legalabb 40%-at elérte érte.

7.4  Alapvizsgéaval betdlthetdmunkakor FEOR szama

Alapvizsgaval betolthet6
FEOR megnevezése munkakor(ok), tevékenysé-
gek
Kereskedelem - - -

Agazati alapoktatas FEOR-
megnevezése szam

7.5 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

22



8 A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakmairany megnevezése: Altalanos gyartas

8.2 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.2.1 A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfolio, az lizemi projektdokumentécio
elkészitése, valamint a vizsgakdzpontnak torténd leadasa papiralapon és elektronikusan a
vizsgatevékenység megkezdése elott legalabb 10 nappal.

A vizsgakdzpont a dokumentumok leadasara korabbi idopontot is meghatarozhat.

8.2.2 Valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

8.2.3 Szakmahoz k&tddd tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.3 Kozponti interaktiv vizsga

8.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Idegen nyelvii ipari és Kkereskedelmi technikus
(Altalanos gyartas) szakmai ismeret

8.3.2 A vizsgatevékenység leirdsa:

A feladatsor - szamitogépes kornyezetben - a kovetkez6 témakorok tanulasi eredményeit mé-

I

beszerzési szerzddések eldkészitése, beszerzési szerzédések megkotése,
adasvételi szerzoédésekkel kapcsolatos problémak kezelése,

a beszerzés megtervezése,

a raktarkészlet kezelése,

értékesitési szerzodések elokészitése és megkotése,

az adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos problémak kezelése,
a piac megfigyelése és feldolgozasa, ar- és kondicios politika,
piackutatas, gyartmanytervezés ¢€s fejlesztés,

gyartastervezés, gyartasiranyitas, termelésiranyitas,

a munkavallalok védelmére iranyado jogszabalyi eldirasok,
az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyi eldirdsok,
bérelszdmolas és munkaiigyi adminisztracio,

munkavédelem és munkabiztonsag,

tliz- és balesetvédelem, a munkaltato kotelezettségei,

a munkaerdigény meghatarozasa és biztositasa

A feladatsor az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

Fogalommeghatarozas: fogalom kivélasztasa elére meghatarozott definici6 alapjan.
Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal megha-
tarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsoloddan kell valaszolni egyszer,
egymastol fliggetlen kérdésekre.

Szovegkiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal valé mondatkiegészités. A
mondatok kozott nem feltétlentiil van 6sszefiiggés.

Parositas: szakmailag Osszetartozo fogalmakat kell parositani, pl. fogalom és meghata-
rozasa.

Feleletvalasztas idegen nyelven: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megje-
16Ini a helyeset.

lgaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis.

Bizonylatkitoltés: A vizsgafeladatok megolddsa soran egy bizonylatot abrazold kép
hidnyz6 részeit sziikséges kiegésziteni.
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8.3.3
8.3.4
8.3.5

8.4
8.4.1

Mindegyik feladattipus esetében az interaktiv vizsgarendszer altal elére megadott valaszlehe-
toségek koziil kell kivalasztani a megfeleld valasz(oka)t.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 90 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 40%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelés a kozponti interaktiv vizsga Osszedllitott javitasi-értékelési utmutatdja alapjan
torténik.

Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

Az egyes feladattipusokbol egybefliggd feladatsor késziil, ahol a vizsgatevékenységen elérhe-
t0 maximalis pontszam az alabbiak szerint oszlik meg:

Fogalom-meghatarozas 15%
Esettanulmany értelmezése 20%
Szoveg-kiegészités 15%
Parositas 15%
Feleletvalasztas idegen nyelven 15%
Igaz-hamis allitdsok megjeldlése | 10%
Bizonylatkitoltés 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzd a megszerezhetd 0sszes pontszam leg-
alabb 40%-at elérte.

Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus
(Altalanos gyartas) projektfeladat

A vizsgatevékenység két részbdl tevodik Ossze.
A) vizsgarész: Projekt készitése és bemutatasa

A vizsgazd a projektmenedzsment teriiletérdl kivalasztott témat, illetve feladatot dolgoz fel,
l6dasi pontokat kell taldlnia a feladat €s az altala a képzési iddszakban a gyakorlati képzést
folytato szervezetnél végzett projekt kozott.

A vizsga magaban foglalja a sajat projektmunka prezentalasat, illetve az erre vald kritikus ref-
lektalast, és a lehetséges optimalizalasi potencidlok felmutatasat a jovébeni projektek mene-
dzseléséhez.

A vizsgaz6 vizsgafeladata egy eldzetesen, onalldan elkészitett lizemi projekt dokumentacidja
¢s annak prezentaldsa a vizsgabizottsag elott. A produktum bemutatasat kovetden reflektal,
majd valaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.

A projektdokumentacié terjedelme 5-10 oldal (borito, tartalomjegyzék, irodalomjegyzék, mel-
1€kletek, képek, abrak nélkiil) a formai kdvetelményeket betartva. (Times New Roman, 12-es
betliméret, 1,5-es sortavolsag)

B) vizsgarész: Gazdasagi feladatok a gyakorlatban

- Gyakorlatorientalt szamviteli esettanulmany alapjan gazdasagi események konyvelése,
elemzése, szamviteli beszamolo készitése, éves beszamolo kiértékelése.

- Gazdasagi elemzések készitése.

- Gazdasagi eseményekhez, pénz-, illetve arufogalomhoz kapcsolodo bizonylatok kitdltése.

- Ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazasa a valasztott idegen nyelven.

A vizsgatevékenység a felsorolt témakorokbol legalabb harmat tartalmaz, amelyek koziil az
utolso témakor kotelezd részét képezi a vizsgatevékenységnek.

24



8.4.2

8.4.3
8.4.4

8.5

8.6

8.7
8.8

8.9

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:75 perc

A) vizsgarész: Projekt készitése és bemutatasa: 15 perc
10 perc a projekt bemutatdsa, Sperc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa;

B) vizsgarész: Gazdasagi feladatok a gyakorlatban: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 60%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

e Az iizemi projektdokumentacié elkészitésére az utolsé szakképzési évfolyamon keriil sor.

e A leadott lizemi projektdokumentacié alapjan a projektmenedzsmentet koordinadlo sze-
mély eldzetes értékelést készit, &s irdsban javaslatot tesz a vizsgabizottsdgnak a végsod ér-
tékelésre.

A vizsgatevékenység értékelése a vizsgakozpont altal készitett részletes értékelési utmutatod
alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembevételével:

A) vizsgarész:
A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznaldsdnak ismertetése
a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen keresztiil. Projekt 30%
fazisainak ismertetése.
A projektmunka szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ 6tleteket tartal- 30%
maz.
A folyamat soran adddott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli kérdé-
sek kifejtése (kockazatok, kockazatkezelés). 30%
Optimalizélési lehetdségek bemutatésa.
Szakmai szokincs hasznalata, eléadas kifejezésmodja. Onreflexio. 10%
B) vizsgarész:
Gazdasagi feladatok a gyakorlatban 100%

A Projektfeladat vizsgatevékenység értékelése: az A és a B vizsgarész egyenld aranyban, 50-
50%-ban keriil beszamitasra.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazo valamennyi vizsgarészbdl kiilon-kiilon
legalabb 40%-os teljesitményt nytjtott. Sikertelen vizsgatevékenység esetén azt a vizsgarészt
kell megismételni, amelynél a vizsgazo teljesitménye nem érte el a 40%-ot.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges személyi feltételek:
e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre allasa javasolt a vizsga zavartalan lebo-
nyolitasa érdekében.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges targyi feltételek:
e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsdhoz a vizsgakdzpont biztosit: internetkap-
csolattal rendelkez6 szamitdgépet, halozatot, nyomtatot.
e A projektfeladat bemutatasanal a vizsgakdzpont biztosit: szamitogépet, haldzatot, pro-
jektort, hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, €s feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszdmitani:
Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%
A vizsgan hasznalhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkoz6 részletes szaba-
lyok:
e Nem programozhatd szamoldgép hasznalata megengedett a kdzponti interaktiv és a
gazdasagi feladatok a gyakorlatban vizsgarésznél.
e A projektfeladat megoldéasa soran szamitogép, laptop hasznalhato.
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8.10 Szakmairiany megnevezése: Gépjarmiigyartas

8.11 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.11.1 A

szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfolid, az tlizemi projektdokumentacio

elkészitése, valamint a vizsgakdzpontnak torténd leadasa papiralapon és elektronikus
formaban a szakmai vizsga megkezdése el6tt legaldbb 10 nappal.

A

vizsgakozpont a dokumentumok leadasara korabbi idépontot is meghatarozhat.

8.11.2 Valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

8.11.3 Szakmahoz k&tddd tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.12 Kozponti interaktiv vizsga

8.121 A

vizsgatevékenység megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus

(Gépjarmiigyartas) szakmai ismeret

8.12.2 A
A

vizsgatevékenység leirdsa:

kozponti interaktiv feladatsor — szamitogépes kornyezetben —a kovetkezé témakorok tanu-

lasi eredményeit méri:

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
A

beszerzési szerzddések eldkészitése, beszerzési szerzédések megkotése,
adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos problémak kezelése,

a beszerzés megtervezése,

a raktarkészlet kezelése,

értékesitési szerzodések elokészitése és megkotése,

az adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos problémak kezelése,
a piac megfigyelése és feldolgozasa, ar- és kondicios politika,
piackutatas, termékek fejlesztése, a gyartas szervezése,

a munkavallalok védelmére iranyado jogszabalyi eldirasok,
az adatvédelemre vonatkoz6 jogszabalyi eldirdsok,
bérelszdmolas és munkaiigyi adminisztracio,

munkavédelem és munkabiztonsag,

tliz- és balesetvédelem, a munkaltato kotelezettségei,

a munkaerdigény meghatarozasa és biztositasa,

feladatsor az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

Fogalommeghatarozas: fogalom kivalasztasa elére meghatarozott definicio alapjan.
Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap 4ltal meghataro-
zott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoan kell valaszolni egyszerii, egymas-
tol fliggetlen kérdésekre.

Szovegkiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal vald6 mondatkiegészités. A mon-
datok ko6zott nem feltétleniil van 0sszefiiggeés.

Parositas: szakmailag Gsszetartoz6 fogalmakat kell parositani, pl. fogalom és meghataro-
zasa.

Feleletvalasztas idegen nyelven: legalabb harom megadott lehetéség koziil kell megjeldlni
a helyeset.

Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis.
Bizonylatkitoltés: A vizsgafeladatok megolddsa sordn egy bizonylatot dbrazold kép hi-
anyzo részeit sziikséges kiegésziteni.

Mindegyik feladattipus esetében az interaktiv vizsgarendszer altal elére megadott valaszlehe-
toségek koziil kell kivalasztania megfeleld valasz(oka)t.
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8.12.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 90 perc
8.12.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 40%

8.12.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
o Az ¢értékelés a kozponti interaktiv vizsga Osszedllitott javitasi-értékelési utmutatdja alap-
jan torténik.
e Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

Az egyes feladattipusokbol egybefiliggd feladatsor késziil, ahol a vizsgatevékenységen elérhe-
t6 maximalis pontszam az alabbiak szerint oszlik meg:

Fogalom-meghatarozas 15%
Esettanulmany értelmezése 20%
Szoveg-kiegészités 15%
Parositas 10%
Feleletvalasztas idegen nyelven 15%
Igaz-hamis allitdsok megjelolése | 10%
Bizonylatkitoltés 15%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazo a megszerezheté 6sszes pontszam leg-
alabb 40%-at elérte.

8.13 Projektfeladat

8.13.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus
(Gépjarmiigyartas) projektfeladat

8.13.2 A vizsgatevékenység két részbdl all.
A) vizsgarész: Projekt készitése és bemutatasa

A vizsgazd a projektmenedzsment teriiletérdl kivalasztott témat, illetve feladatot dolgoz fel,
16dasi pontokat kell talalni a feladat és az altala a képzési idészakban a gyakorlati képzést
folytatd szervezetnél végzett projekt kozott.

A vizsga magaban foglalja a sajat projektmunka prezentalasat, illetve az erre vald kritikus ref-
lektalast, és a lehetséges optimalizalasi potencidlok felmutatisat a jovObeni projektek mene-
dzseléséhez.

A vizsgaz6 vizsgafeladata egy eldzetesen, onalloan elkészitett lizemi projekt dokumentacioja
¢és annak prezentdldsa a vizsgabizottsag eldtt. A produktum bemutatdsat kovetden reflektal,
majd valaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.

A projektdokumentacié terjedelme 5-10 oldal (boritd, tartalomjegyzék, irodalomjegyzék, mel-
1€kletek, képek, abrak nélkiil) a formai kovetelményeket betartva. (Times New Roman, 12-es
betliméret, 1,5-es sortavolsag).

B) vizsgarész: Gazdasagi feladatok a gyakorlatban

- Gyakorlatorientalt esetismertetéshez, esettanulmanyhoz, gazdasagi elemzésekhez kapcso-
16d6 szamitasi-értékelési feladatok végrehajtasa, kapott eredmények értelmezése.

- Szamviteli esettanulmany alapjan gazdasagi események konyvelése, elemzése, szdmviteli
beszamolo készitése, éves beszamolo kiértékelése.

- Gazdasagi eseményekhez, pénz-, illetve aruforgalomhoz kapcsolodd bizonylatok kitdlté-
Se.

- Ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazasa a valasztott idegen nyelven a mellékelt eset-
tanulmany alapjan.
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A vizsgatevékenység a felsorolt témakorokbdl legalabb harmat tartalmaz, amelyek koziil az
utolso témakor kotelezd részét képezi a vizsgatevékenységnek.

8.13.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: dsszesen 75 perc

A) vizsgarész:

Projekt készitése és bemutatasa: 15 perc: 10 perc a projekt bemutatasa, 5 perc a reflektalas és
a kérdések megvalaszolasa

B) vizsgarész:

Gazdasagi feladatok a gyakorlatban: 60 perc

8.13.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 60%
8.13.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

8.14

8.15

8.16
8.17

8.18

Az lizemi projektdokumentacio elkészitésére az utolso szakképzési évfolyamon kertil sor.

A leadott lizemi projektdokumentacid alapjan a projektmenedzsmentet koordinald személy
elozetes értékelést készit, és irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsagnak a végso értékelésre.

A vizsgatevékenység értékelése a vizsgakozpont altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembevételével:

A) vizsgarész:
A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznalasdnak ismertetése
a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen keresztiil. 30%
Projekt fazisainak ismertetése.
A projektmunka szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ 6tleteket tartal- 30%
maz.
A folyamat soran adddott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli kérdé-
sek kifejtése (kockazatok, kockazatkezelés). 30%
Optimalizalasi lehetéségek bemutatasa.
Szakmai szokincs hasznalata, eléadas kifejezésmodja. Onreflexio. 10%
B) vizsgarész:
Gazdasagi feladatok a gyakorlatban 100%

A Projektfeladat vizsgatevékenység értékelése: az A és a B vizsgarész egyenl6 aranyban, 50-
50%-ban kertil beszamitasra.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazo valamennyi vizsgarészbdl kiilon-kiilon
legalabb 40%-os teljesitményt nytjtott. Sikertelen vizsgatevékenység esetén azt a vizsgarészt
kell megismételni, amelynél a vizsgazo teljesitménye nem érte el a 40%-ot.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges személyi feltételek:

e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre allasa javasolt a vizsga zavartalan lebonyoli-
tasa érdekében.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:

e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsahoz a vizsgakdzpont biztosit: internetkapcsolattal
rendelkez6 szamitogépet, halozatot, nyomtatot.

e A projektfeladat bemutatasanal a vizsgakdzpont biztosit: szamitdégépet, haldzatot, projek-
tort, hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, €s feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stlyarannyal kell beszamitani:

Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%

A vizsgéan hasznélhat6 segédeszkdzokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes szaba-

lyok:

e Nem programozhatd szamologép hasznalata megengedett a kozponti interaktiv és a gazda-
sagi feladatok a gyakorlatban vizsgarésznél.

e A projektfeladat megoldasa soran szamitogép, laptop hasznalhato.
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8.19 Szakmairany megnevezése: Kereskedelmi logisztika

8.20 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.20.1 A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfolio, a projektdokumentacié elkészitése,
valamint a vizsgakdzpontnak torténd leaddsa a szakmai vizsga megkezdése elott legalabb 10
nappal papiralapon és elektronikus formaban.

A vizsgakozpont a dokumentumok leadaséara korabbi idopontot is meghatarozhat.

8.20.2 Valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

8.20.3 Szakmahoz k&tddo tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.21 Kozponti interaktiv vizsga

8.21.1 A vizsgatervékenység megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus
(Kereskedelmi logisztika) szakmai ismeret

8.21.2 A vizsgatervékenység leirasa:

A feladatsor az alabbi témak és a hozzajuk tartozo témakorok tanulasi eredményét mé-

ri

Beszerzéssel kapcsolatos tevékenységek: Beszerzési szerzodések elokészitése, beszerzési
szerzodések megkotése, adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos problémak kezelése. Szal-
litoértékelés egy megadott esettanulmény alapjan, a kapott eredmények alapjan a legmeg-
felelobb beszallito kivalasztasa. Az arubeszerzés sorrendjének, idorendjének és a rendelési
mennyiségeknek a meghatarozdsa MRP segitségével.

Villalati dontések elokészitése: A LEAN elv és a KAIZEN alkalmazésa a kereskedelmi
logisztikdban. A kiszolgalasi szinvonal mérése esettanulmany alapjan, a megadott szem-
pontok figyelembevételével, a javitasra szoruld teriiletek azonositasa a kapott eredmények
alapjan.

Készletek kezelése: Készletezési koltség kalkulalasa. Leltarozas, selejtezés €s leértékelés,
a hozzajuk kotddo bizonylatok kezelése. Leltareredmény szamitasa, a hiany vagy tobblet
lehetséges okainak ismertetése. A készletek nyilvantartdsanak modjai, nyito- €s zarokész-
let szamitasa FIFO, LIFO, FEFO, LOFO, HIFO elv alapjan. Atlagkoltség, egyszerii, si-
lyozott és mozgd atlag szamitasa. ABC elemzés alkalmazasa, a kapott eredmények elem-
zése. Aruazonositas és aru nyomonkovetés.

Raktarozasi feladatok: Az anyagmozgatd eszkozok haszndlata, az adott eszkozzel szallit-
hat6 aru mennyiségének, sebességének, a sziikséges anyagmozgatd eszkdzok szdmanak
kiszamitasa. Hasznos teriilet és hasznos térfogat szdmitésa, teriilet- és térfogat kihasznala-
si mutatd, forgasi sebesség, atlagos raktarozasi 1d6, éves atlagos kapacitaskihasznalas
szamoldsa, a kapott eredmények értékelése. Komissiozas. Aruvédelmi jelolések felismeré-
Se.

Disztribucio: A disztribucios csatorndk kozotti valasztas esettanulmany alapjan. Elosztasi
szlikséglettervezés, DRP alkalmazésa.

Kiilkereskedelem: Kiilkereskedelmi tligyletek kozotti valasztas esettanulmany alapjan. Fi-
zetési modok. Adasvételi ar kialakitasa, az exportar kiszdmolasa az INCOTERMS klauzu-
lak alapjan.

Arutovabbitas megszervezése: Az aru utjanak megtervezése az egyes fuvarozasi médok-
hoz kapcsolodo egyezmeények betartasaval, az arut kiséré fuvarokmanyok kitoltése, ellen-
Orzése. Jarattervezés. Fuvardij és fuvarkodltség kalkulacio. Szallitmanybiztositasi kdtvény
kezelése, karigény érvényesitése.

A feladatsor az alabbi feladattipusokat tartalmazza:

Fogalommeghatarozas: fogalom kivélasztasa elére meghatarozott definici6 alapjan.
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8.21.3
8.21.4
8.21.5

e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap 4ltal meghataro-
zott gyakorlatorientélt esetismertetéshez kapcsolddodan kell valaszolni egyszerli, egymas-
tol fiiggetlen kérdésekre.

o SzoOvegkiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal valo mondatkiegészités. A mon-
datok kozott nem feltétleniil van 6sszefligges.

e Parositas: szakmailag Gsszetartoz6 fogalmakat kell pérositani, pl. fogalom és meghataro-
z4sa.

e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.

e Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis.

e Roviditésekre vonatkozo feleletvalasztos kérdések idegen nyelven (logisztikai dontések,
készletgazdalkodas, fuvarozas, disztribucio témakorokben hasznalt roviditések, IN-
COTERMS klauzulak, veszélyes arukhoz kapcsolddo roviditések).

e Idegen nyelvli okméanyok felismerése képekrol, és kapcsolodo feleletvalasztos kérdések
(kiilkereskedelmi szamla, novény- és allategészségiigyi bizonyitvany, szarmazasi bizo-
nyitvany, megfeleldségi tanusitvany, fuvarokmanyok, biztositasi kotvény, akkreditiv nyi-
tasi megbizas).

Mindegyik feladattipus esetében az interaktiv vizsgarendszer altal elére megadott valaszlehe-
tdségek koziil kell kivalasztani a megfeleld valasz(oka)t.
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 90 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 40%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

o Az értékelés a kdzponti interaktiv vizsga dsszeallitott javitasi-értékelési utmutatdja alap-
jéan torténik.

e Teljes pontszdm csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

Az egyes feladattipusokbol egybefiiggd feladatsor késziil, ahol a vizsgatevékenységen elérhe-
td maximalis pontszam az alabbiak szerint oszlik meg:

Fogalommeghatarozas 10%
Esettanulmany értelmezése 15%
Szovegek kiegészitése 15%
Pérositas 15%
Feleletvalasztas 15%
Igaz-hamis allitdsok 10%
Feleletvalasztas idegen nyelven 10%
Idegen nyelvii okmanyok felismerése 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazo a megszerezheté 0sszes pontszam leg-
alabb 40%-at elérte.

8.22 Projektfeladat

8.22.1

8.22.2

A vizsgatervékenység megnevezése: Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus
(Kereskedelmi logisztika) projektfeladat

A vizsgatervékenység két részbdl tevodik Gssze.
A) vizsgarész: Projekt készitése és bemutatasa

A vizsgaz6 egy, az éltala a képzési iddszakban a szakképzod vallalatnal végzett tevékenységé-
hez kapcsolodo témat, feladatot dolgoz fel, melyhez kapcsolododan irdsos projektdokumenta-

crer

A vizsgarészhez prezentaciot készit és ad eld idegen nyelven, amelyben ismerteti a véalasztott
feladatot, illetve azt, hogy hogyan kapcsolddik ez a szakképz0 vallalatnal végzett tevékenysé-
geihez, reflektal a vallalatnal végzett munkéjara.
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Bemutatja és értékeli az adott teriilet miikodését a gyakorlati képzést folytatod szervezeten be-
liil, javaslatokat tesz a valasztott teriilet esetleges javitasara.

Vilaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.

A projektdokumentacié terjedelme 5-10 oldal (borito, tartalomjegyzék, irodalomjegyzék, mel-
1€kletek, képek, abrak nélkiil) a formai kdvetelményeket betartva. (Times New Roman, 12-es
bettiméret, 1,5-es sortavolsag)

B) vizsgarész: Gazdasagi feladatok a gyakorlatban

- Gyakorlatorientalt esetismertetéshez, esettanulmanyhoz, gazdasagi elemzéshez kapcsolo-
do gazdasagi feladat készitése, végrehajtasa, kapott eredmények értelmezése.

- Bizonylat vagy fuvarokmany (belfoldi fuvarlevél, CMR, CIM, B/L, folyami fuvarlevél
vagy AWB) kitoltése.

- Ajanlatkérés vagy megrendelés megfogalmazasa a valasztott idegen nyelven a mellékelt
esettanulmany alapjan.

8.22.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: dsszesen 75 perc
A) vizsgarész: Projekt készitése és bemutatasa: 15 perc a projekt bemutatasa, 5 perc a reflek-
taléas és a kérdések megvalaszolasa;
B) vizsgarész: Gazdasagi feladatok a gyakorlatban: 60 perc.

8.22.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 60%
8.22.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A projektdokumentaci6 elkészitésére az utolsé szakképzési évfolyamon kerdiil sor.

A leadott projektdokumentacio alapjan a projektmenedzsmentet koordinald személy elézetes
értekelést készit, és irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsagnak a végso értékelésre.

A vizsgatevékenység értékelése a vizsgakozpont altal készitett részletes értékelési ttmutatd
alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembevételével:

A) vizsgarész:
A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznalasdnak ismertetése
a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen keresztiil. Projekt 30%
fazisainak ismertetése.
A projektmunka szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ 6tleteket tartal-
maz.
A folyamat sordn adodott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli kérdé-
sek kifejtése (kockazatok, kockazatkezelés). Optimalizalasi lehetdségek | 30%

30%

bemutatasa.

Szakmai szokincs hasznélata, eléadds kifejezésmodja. Onreflexid. 10%
B) vizsgarész:

Gazdasagi feladatok a gyakorlatban 100%

A Projektfeladat vizsgatevékenység értékelése: az A) és a B) vizsgarész egyenl$ aranyban,
50-50%-ban kertil beszdmitasra.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdz6 valamennyi vizsgarészbdl kiilon-kiilon
legalabb 40%-os teljesitményt nytjtott. Sikertelen vizsgatevékenység esetén azt a vizsgarészt
kell megismételni, amelynél a vizsgazoé teljesitménye nem érte el a 40%-ot.

8.23 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges személyi feltételek:
Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre alldsa javasolt a vizsga zavartalan lebonyolitasa
érdekében.
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8.24 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:
e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsahoz a vizsgakdzpont biztosit: internetkapcsolattal
rendelkezd szamitogépet, halozatot, nyomtatot.

e A projektfeladat bemutatasanal a vizsgakdzpont biztosit: szamitogépet, halozatot, projek-
tort, hangositast.

8.25 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

8.26 A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stilyarannyal kell beszdmitani:
Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%

8.27 A vizsgan hasznalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok:
e Nem programozhat6d szamoldgép hasznalata megengedett a kozponti interaktiv és a gazda-
sagi feladatok a gyakorlatban vizsgarésznél.
e A projektfeladat megoldasa soran szamitdgép, laptop hasznalhato.

9 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidészakokra vo-
natkozo sajatos feltételek: -

Jelen képzési és kimeneti kovetelmény alkalmazasa a szakképzésrdl szolo 2019. évi LXXX. torvény 11.§ (4)
bekezdése alapjan a jovahagyas napjat kovetd naptol kotelezo.

Csak Janos

e . . ., v , ) o digitalisan alairta: Poloskei Gaborné
kultaraért €s innovacidért felelos miniszter nevében és megbizasabol

helyettes allamtitkar
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